Hodnoceni reakce instituci na epidemii COVID-19 a dodrzovani
opatreni proti Sifeni koronaviru - Nase spolec¢nost - special - duben
2021

Sbér dat probihal ve dnech 26. 3. az 15. 4. 2021, tedy v dobfe, kdy byla
v platnosti vSechna opatieni tykajici se omezeni pohybu osob a noSeni ochrany
ust a nosu.

V souvislosti se Sifenim koronaviru Ceskd vefejnost hodnoti nejvice pozitivné praci
zdravotniku, Hasi¢ského zéchranpého sboru, armady a policie, naopak
nejkriti¢téjsi je k plsobeni Viady CR.

Aktualni hodnoceni prace vétSiny instituci a skupin v souvislosti se Sifenim

koronaviru je vyrazné kritictéjSi nez v dubnu 2020, kdy probihala prvni vina
epidemie.

Z aktualné platnych opatfeni ¢esti obtané nejCastéji dodrzuji zakaz opustit Uzemi
okresu (69 % vzdy, 17 % vétSinou), nejméné naopak povinnost mit zakryty nos a
usta pfi setkani s prateli nebo €leny rodiny zijici mimo spole¢nou domacnost (29
% vzdy, 26 % vétSinou).

Mezi Ceskou verejnosti jednoznacné prevazuje minéni, ze by dodrzovani platnych
opatfeni proti Sifeni koronaviru mélo byt kontrolovano (70 %), opany nazor
zastava pouze Ctvrtina (25 %).

V pfipadé otazky, zda by poruSovani opatfeni proti Sifeni koronaviru mélo byt
trestano, napf. penézni pokutou, nepanuje mezi ¢eskou vefejnosti shoda, nebot’
necela polovina (46 %) ob&anl se domniva, ze by mélo byt trestano ,ve vétsiné
pfipadd“ nebo ,vzdy“, podle 35 % ,v mensiné pfipadd“ a podle 15 % ,nikdy".

Centrum pro vyzkum vefejného minéni se ve svém specialnim vyzkumu zaméfilo na koronavirovou krizi a
zkuSenosti ob&anu s ni. Specialni vyzkum byl proveden v ramci projektu Nase spole¢nost, za otazky a design
Setfeni zodpovida CVVM, data sbirala spole¢nost Median.

V ramci Setfeni byla respondentim polozena otazka, jak by v souvislosti se Sifenim koronaviru ohodnoatili praci
vybranych instituci a skupin. Jak ukazuji vysledky v grafu 1, z celkem 14 instituci a skupin zafazenych do vyzkumu
Ceska verejnost pozitivné hodnoti praci osmi z nich, pfiemz u prvnich étyfech, tedy zdravotnikd, Hasi¢ského
zachranného sboru, armady a policie pozitivni hodnoceni nad negativnim pfevazuje velmi vyrazné. Naopak

k hodnoceni prace zbyvajicich Sesti instituci ¢i skupin je Ceska verejnost kriticka, pfi¢emz absolutné nejhlre hodnoti
pusobeni Vlady CR.

Nejlepsiho hodnoceni dosahuji zdravotnici, jejichz praci vnima jako dobrou 92 % Ceské vefejnosti (v tom 68 %
,fozhodné dobfe“ a 24 % ,spiSe dobie“) a pouze 6 % ji hodnoti jako Spatnou. Na pomysiném druhém misté se umistil
Hasi¢sky zachranny sbor, jehoz praci jako dobrou vnima 87 % verejnosti (v tom 49 % ,rozhodné dobre“ a 38 % ,spise
dobfe®) a jako Spatnou pouze 5 %. Treti nejlépe hodnocenou instituci je armada, jejiz praci jako dobrou oznadily vice
nez Ctyfi pétiny (81 %, v tom 34 % ,rozhodné dobfe” a 47 % ,spiSe dobfe®) respondentu a jako Spatnou desetina (10
%). Praci policie jako dobrou hodnotilo 70 % oslovenych, naopak podle &tvrtiny (25 %) dotazanych je jeji prace Spatna.
Nadpolovi¢ni vétSina respondent hodnoti pozitivné praci hygienickych stanic (58 % dobfe, 33 % Spatné), mistnich
samosprav (56 % dobre, 25 % Spatné) a obyCejnych ob¢anu (53 % dobfe, 41 % Spatné). Pozitivni hodnoceni
prevazuje jesté v pfipadé krajskych samosprav, jejichz praci jako dobrou hodnotila t¢émér polovina (49 %) dotazanych,
zatimco vice nez &tvrtina ji oznadila jako Spatnou (27 %).



U zbyvajicich Sesti instituci &i skupin vyrazné Ci velmi vyrazné pfevazovalo kritické hodnoceni. Konkrétné pfiblizné
tfetina dotazanych vyjadfila pozitivni hodnoceni a nadpolovi¢ni vétSina (v pfipadé Svétové zdravotnické organizace
WHO neceléd polovina) negativni hodnoceni k praci Ministerstva zdravotnictvi (37 % dobfre, 57 % Spatné), Svétové
zdravotnické organizace WHO (36 % dobre, 45 % $patné), médii (35 % dobre, 59 % $patné), Ustfedniho krizového
Stabu (33 % dobre, 55 % Spatné&) a Evropské unie (31 % dobfe, 58 % Spatné&). Jednoznalné nejvice kriticka byla
Eeska vefejnost k praci Vlady CR, kterou jako dobrou vniméa pouze necela &tvrtina (24 %) a téméF tFi Stvrtiny (72 %) ji
hodnoti jako Spatnou (z toho 43 % ,velmi Spatné“ a 29 % ,spiSe Spatné&®).

Podrobnéjsi analyza z hlediska sociodemografickych charakteristik ukazala na pozitivnéj$i hodnoceni u zen v pfipadé
Ministerstva zdravotnictvi, Ustfedniho krizového §tabu, WHO a hygienickych stanic. Muzi naopak Iépe hodnotili praci
krajskych i mistnich samosprav, jejichz praci stejné jako praci EU nedokazaly Castéji ohodnotit Zeny. V pfipadé
vzdélani, absolventi vysokych $kol pfiznivéji hodnotili praci krajskych samosprav, EU a zdravotnikd, naopak kriti¢téji
praci Vlady CR, Ustfedniho krizového &tabu a hygienickych stanic. Z hlediska v&ku jsou mladymi lidmi ve véku 18 az
24 let 1épe hodnoceny WHO a EU, lidmi ve véku 45 az 54 let obycejni ob&ané, lidmi ve véku 55 az 64 let Hasi¢sky
zachranny sbor a lidé starsi 65 let Iépe hodnoti praci Vlady CR, Ministerstva zdravotnictvi, Ustfedniho krizového
Stabu, hygienickych stanic, médii a policie.

Graf 1: Hodnoceni prace vybranych instituci a skupin v souvislosti s §ifenim koronaviru (%)?!
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spolegnost — special — duben 2021, 26. 3. — 15. 4. 2021, 1025 respondentd star$ich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI.

Stejna otazka byla respondentim polozena jiz v kvétnu 2020, tedy Uplné na po¢atku epidemie COVID-19. Nyni tak
témérF po roce muzeme zjistit, jestli a pfipadné jak se nazor ¢eské vefejnosti na hodnoceni prace vybranych instituci a
skupin v souvislosti se Sifenim koronaviru zménil, & nezménil. Vysledky za jedenact srovnatelnych polozek, které byly
zafazeny do obou 3etfeni, jsou zobrazeny v grafu 2. Z Easového srovnani jasné vyplyva, Zze v sou€asnosti Ceska
vefejnost hodnoti praci vétsiny instituci &i skupin v souvislosti se Sifenim koronaviru vyrazné kriti¢t&ji nez pfi

1 Znéni otazky: ,Jak byste v souvislosti se ifenim koronaviru hodnotil(a) praci: Vliady CR, Ministerstva zdravotnictvi, Ustfedniho krizového §tabu, Svétové zdravotnické
organizace (WHO), hygienickych stanic, krajské samospravy, mistni samospravy, Evropské unie, médii, zdravotnik(, policie, armady, Hasi¢ského zachranného sboru,
obyc¢ejnych ob¢ant.“ Moznosti odpovédi: rozhodné dobre, spiSe dobfe, spiSe Spatné, rozhodné Spatné.



propuknuti prvni viny epidemie, konkrétné v kvétnu 2020, kdy byl vyzkum realizovan. Nejvice se zhorSilo hodnoceni
prace VIady CR (pokles pozitivniho hodnoceni o 40 procentnich bodd a narGst negativniho hodnoceni o 39
procentnich bod) a Usttedniho krizového $tabu (pokles pozitivniho hodnoceni o 37 procentnich bodd a nartst
negativniho hodnoceni o 31 procentnich bodud). K velmi vyraznému narlstu kritického hodnoceni doslo i v pfipadé
obycejnych ob&anu, u kterych pfiznivé hodnoceni pokleslo o 32 procentnich bodu a negativni hodnoceni vzrostlo o 29
procentnich bodu. V pfipadé hodnoceni prace policie, hygienickych stanic a médii doslo v porovnani s kvétnem 2020
k poklesu pozitivnhiho hodnoceni a narustu negativnino hodnoceni shodné pfiblizné o 20 procentnich bodu. Velmi
nepatrny pokles (o 4 procentni body) pozitivniho hodnoceni byl zaznamenan u hodnoceni prace Hasi¢ského
zachranného sboru. Pouze v pfipadé hodnoceni prace Svétové zdravotnické organizace WHO doslo v porovnani

s kvétnem 2020 k poklesu negativniho hodnoceni (o 6 procentnich bodud). U zbyvajicich polozek, tedy zdravotniki,
armady a Evropské unie, nedo$lo v hodnoceni jejich prace k zadnym statisticky vyznamnym posundm.

Graf 2: Hodnoceni prace vybranych instituci a skupin v souvislosti s Sifenim koronaviru — ¢as. srovnani (%)
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, Nase spole¢nost — special — kvéten 2020, 7. — 23. 5. 2020, 1043 respondentl starSich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI, Nase
spole¢nost — special — duben 2021, 26. 3. — 15. 4. 2021, 1025 respondentu star$ich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI.



V ramci vyzkumu jsme respondentdim poloZzili i nékolik otazek tykajicich se aktualné platnych opatfeni proti Sifeni
koronaviru. Konkrétné nas zajimalo, zda respondenti dodrzuji, &i nedodrzuji platna opatfeni, zda by podle jejich
nazoru melo byt dodrzovani opatfeni kontrolovano a v pfipadé nedodrzovani trestano.

Jak mGzeme vidét z grafu 3, vSechna opatfeni platna v dobé sbéru dat (26. 3. — 15. 4. 2021) a zafazena do vyzkumu
dodrzuje vzdy vice nez polovina dotazanych. Jednoznacné nejCastéji respondenti dodrzuji zakaz opustit Uzemi okresu
(mimo ddvodu, na které se vztahuje vyjimka), které dle svych slov dodrzuje 69 % ,vzdy* a dalSi témér pétina (17 %)
,vétSinou“. Pouze necela dvacetina (4 %) respondentl uvedla, Ze toto opatfeni nedodrzuje nikdy a méné nez desetina
(9 %) ho dodrzuje pouze ,obc¢as“. Vice nez dvé tretiny (69 %) respondentd uvadéji, ze ,vzdy“ (45 %) nebo ,vétSinou®
(24 %) pouzivaji rousku nebo respirator pfi pobytu venku v zastavéném Gzemi, naopak pfiblizné pétina (21 %) toto
opatfeni dodrzuje jen ,ob¢as“ a 10 % ,nikdy“. Podobné je tomu i v pfipadé zakazu navstév pratel a pfibuznych (mimo
neodkladné péce), které dle svych slov shodné tfetina (33 %) respondentl dodrzuje ,vzdy*“ ¢i ,vétSinou“, o malo vice
nez pétina (21 %) ,ob¢as" a vice nez desetina (12 %) ho nedodrzuje ,nikdy”. Nejméné ¢asto dodrzovanym opatfenim
je povinnost mit zakryty nos a Usta pfi setkani s pfateli nebo ¢leny rodiny, ktefi spolu neziji ve spole€né domacnosti,

k jehoz poctivému dodrzovani se pfihlasila vice nez polovina (55 %) dotazanych (v tom 29 % ho dodrzuje ,vzdy*“ a 26
% ,vétSinou®), naopak vice nez pétina (21 %) dotazanych se pfiznala, Ze toto opatfeni dodrzuje pouze ,ob¢as” a dalsi
témer Ctvrtina (23 %) dokonce ,nikdy*.

VSechna opatfeni dle svych slov vyrazné Castéji dodrzuiji lidé starsi 65 let a dotazani hodnotici vlastni zdravotni stav
jako ,velmi Spatny“. Mimo zakazu navstév pratel a pfibuznych dodrzuji opatfeni Castéji Zeny, a to zejména povinnost
pouzivat rousku nebo respirator pfi pobytu venku v zastavéném Gzemi (vzdy 51 % Zen a 38 % muzQ).

Graf 3: Jak €asto dle svych slov éeska veiejnost dodrzuje platna opatfeni proti $ifeni koronaviru? (%)?
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost — special — duben 2021, 26. 3. — 15. 4. 2021, 1025 respondentti starsich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI.

2 Znéni otazky: ,V sougasné dobé je v platnosti cela fada opatieni, ktera omezuji bézny Zivot v nasi zemi, a nékdy je tézké viude viechna nafizeni stale dodrzovat. Jak
jste na tom Vy osobné, jak ¢asto dodrzujete nasledujici opatfeni: a) zakaz navstév pfitel a pfibuznych (mimo neodkladné péce), b) povinnost mit zakryty nos a Usta pfi
setkani s prateli nebo ¢leny rodiny, ktefi s Vami neziji ve spole¢né domacnosti, c) povinnost pouzivat rousku nebo respirator pfi pobytu venku v zastavéném uzemi, d)
zakaz opustit Gzemi okresu (mimo dlvodu, na které se vztahuje vyjimka, napf. cesty do prace).” Moznosti odpovédi: vzdy, vétSinou, obcas, nikdy.



Co se tyka nazoru ¢eskych ob&anu na to, zda by mélo, ¢i nemélo, byt dodrZovani platnych opatfeni proti Sifeni
koronaviru kontrolovano, tak jednoznaéné pfevaZzuje minéni, Ze by dodrzovani opatieni kontrolovano byt mélo (viz
graf 4). Tento nazor zastava 70 % dotazanych, z toho 32 % si mysli, Ze by mélo byt ,rozhodné kontrolovano® a 38 %
~Spise kontrolovano®. Opacény nazor, tedy Ze by dodrzovani platnych opatfeni proti Sifeni koronaviru nemélo byt
kontrolovano, vyslovila &tvrtina (25 %) dotazanych, z nichz 15 % si to mysli spiSe a 10 % rozhodné&. Zbyvajici
dvacetina (5 %) respondentu v této otazce ,nevi*.

Detailnéjsi analyza ukazala, Ze lidé starsi 65 let a dichodci vyrazné Castéji zastavaji nazor, ze by dodrzovani opatfeni
mélo byt kontrolovano, naopak lidé, ktefi ,rozhodné neduvéruji“ viade, se Castéji domnivaji, ze by dodrzovani opatfeni
kontrolovano byt nemélo.

Graf 4. Nazor na kontrolu dodrzovani platnych opatfeni proti $ifeni koronaviru (%)3
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, Nase spole¢nost — special — duben 2021, 26. 3. — 15. 4. 2021, 1025 respondentu star$ich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI.

V pfipadé otazky, zda by poruSovani opatfeni proti Sifeni koronaviru mélo byt trestano, napf. penézni pokutou,
nepanuje mezi ¢eskou verejnosti shoda (viz graf 5). Nicméné o malo vice pfevazuje minéni, ze by porusSovani
opatfeni nemélo byt trestano vlibec nebo jen v mensiné pfipadl (50 %), kdyz 15 % dotazanych si mysli, Ze by nemélo
byt trestano nikdy a 35 % ze pouze v mensiné pfipadl. Pro opaény nazor se ve vyzkumu vyslovila necela polovina (46
%) dotazanych, pficemz podle 14 % z nich by poruseni opatfeni mélo byt potrestano vzdy a podle 32 % by trest mél
nasledovat ve vétsiné pfipadl. Zbyvajici 4 % dotazanych nevyjadfila konkrétni nazor a uvedla moznost ,nevim®.

Nazor, Ze by porusovani opatfeni mélo byt trestano vzdy, zastavaji Castéji lidé starsi 65 let, dlichodci, dotazani se
zakladnim vzdélanim, a ti, kdo ,rozhodné davéruji“ viadé. Naopak dotazani ve véku 25 az 34 let a 45 az 54 let a lidé
,rozhodné ned(vérfujici“ viadé si Castéji mysli, Ze by trest za poruseni opatfeni proti Sifeni koronaviru nemél
nasledovat nikdy.

3 Znéni otazky: ,Myslite si, Ze by dodrZovani platnych opatieni proti $ifeni koronaviru mélo byt kontrolovano? Rozhodné by mélo byt kontrolovano, spise by mélo byt
kontrolovano, spiSe by nemélo byt kontrolovano, rozhodné by nemélo byt kontrolovano.“



Graf 5: Nazor na trestani za poru$ovani opatieni proti $ifeni koronaviru (%)*
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost — special — duben 2021, 26. 3. — 15. 4. 2021, 1025 respondentti star$ich 18 let, kombinace metod CAWI a CATI.

4 Znéni otazky: ,Myslite si, Ze by poruSovani opatieni proti §ifeni koronaviru mélo byt trestano (napf. penézni pokutou)? Vzdy by mélo byt trestano, ve vétsiné pfipadu by
meélo byt trestano, v mensiné pfipadd by mélo byt trestano, nikdy by nemélo byt trestano.
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Technické parametry vyzkumu

Vyzkum: Nase spole¢nost — special — duben 2021

Realizator: Median, s.r.o.

Projekt: Nase spoleénost — projekt kontinualniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR

Termin terénniho Setreni: 26. 3. —-15.4. 2021

Vybér respondenti: Kvotni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani, ekonomické postaveni,
frekvence uzZivani internetu

Vazeni dat: pohlavi, vék, vzdélani, kraj velikost mista bydlisté, ekonomické postaveni a uZivani

internetu, vék x vzdélani, pohlavi x kraj, vék x kraj, vzdélani x kraj a velikost mista bydlisté x kraj
Zdroj dat pro kvotni vybér

a vaZeni dat: Cesky statisticky trad
Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 18 let
Pocet dotazanych: 1025

Metoda sbéru dat: Kombinace dotazovani CAWI a CATI
Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: KK14, KK33, KK34, KK35

Kod zpravy: pi210507

Zvefejnéno dne: 7. kvétna 2021

Zpracovala: Radka Hanzlova

Slovni¢ek pojmu:

Kvétni vybér — napodobuje strukturu zakladniho souboru (zde je to obyvatelstvo Ceské republiky starsi 18 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametr(, tzv. kvét. Jinymi slovy kvotni vybér je zaloZzen na stejném procentualnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouZivame tdaje z Ceského statistického Gradu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce a u tohoto specialniho vyzkumu také na ekonomické postaveni a frekvenci uzivani internetu.
Vzorek je tedy vybran tak, aby procentualni podil napf. muzd a Zen ve vzorku odpovidal procentualnimu podilu muzi a Zen v
kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentuéini podil obyvatel jednotlivych kraji CR, obé&and riiznych vékovych kategorii, lidi s
riiznym stupném dosazeného vzdélani a z rizné velkych obci atd.

Reprezentativni vybér je takovy vybér z celé populace, z jehoz vlastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasem pfipadé to tedy znamena, Ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zjisténé udaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské
republiky starSi 18 let.

Vazeni dat — zpusob zvySeni reprezentativity souboru vzhledem k vybranym charakteristikdm populace pomoci pfifazeni vahy
kazdému respondentovi. Vahy jsou vytvafeny pomoci metody iterativniho proporéniho vazeni a pohybuji se v rozsahu 0,333 az 3.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) je vyzkumnym oddélenim Sociologického Ustavu AV CR, v.v.i.. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako soudast
Ministerstva informaci zagal fungovat Ceskoslovensky Ustav pro vyzkum vefejného minéni. Sou¢asné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého predchiidce
(IVVM) z Ceského statistického GFadu do Sociologického ustavu AV CR, v.v.i.. V&lenéni do védecké instituce zaruguje kvalitni odborné zazemi a kredit pracoviété; jako
sougast akademického prostiedi musi CVVM SOU AV CR spliiovat veskeré naroky a dosahovat tak té nejvyssi odborné Grovné. Hlavni naplni prace oddéleni je
vyzkumny projekt Nase spolecnost, v jehoz ramci je provadéno deset Setfeni rocné. Jedna se o priizkum vefejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace
od 15 let, kterého se vzdy Gc€astni pfiblizné 1000 respondentd. Omnibusova podoba dotazniku umozriuje pokryt velkou $ifi namétu, a do Setfeni jsou proto pravidelné
fazena politicka, ekonomicka i dal$i obecné spoleCenska témata. Jsou vyuzivany jak opakované otazky, které umozriuji sledovat vyvoj zkoumanych jevu, tak naméty
nové, reagujici na aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinualnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedinély.



