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Tiskova zprava
Postoje ceské verejnosti ke svému zaméstnani — ¢ervenec 2020

) Témér sedm (69 %) desetin pracujicich v Ceské republice je podle aktualniho
vyzkumu spokojeno se svym zamé&stnanim. Jde tak o nejlepsi vysledek od
zacatku pokladani této otazky v roce 2003.

() Vztahy na pracovisti jsou vice nez tfemi ¢tvrtinami (78 %) pracujicich hodnoceny
kladng, pficemz zhruba tfetina (32 %) vztahy vnima jako pfatelské a o néco méné
nez polovina (46 %) pracujicich vnima na pracovisti dobrou spolupraci bez
zvlastni osobni blizkosti.

) Nadpoloviéni vétsina ¢eskych (55 %) pracujicich je nespokojena se svym
mési¢nim pfijmem a jsou pfesvédceni, ze dostavaji méné, nez si zaslouZi. Vice
nez dvé pétiny (43 %) jsou prfesvéd&eny, Ze maji zhruba tolik, kolik si zaslouzi. A
jen naprosté minimum (1 %) je pfesvédceno, ze ma vice nez si zaslouzi.

) Vice nez t¥i ¢tvrtiny (78 %) pracujicich hodlaji setrvat ve stavajicim zaméstnani
a pouze 16 % pracujicich uvazuje o odchodu.

() Ztratu zaméstnani povazuji za nepravdépodobnou tfi étvrtiny (75 %) pracujicich,
oproti tomu vice nez Sestina (16 %) z nich povazuje ztratu zaméstnani za
pravdépodobnou. Necela desetina (9 %) pracujicich pak nevi, jak tuto
pravdépodobnost odhadnout.

Zpracoval:
Martin Spurny

Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.
Tel.: 210 310 583; e-mail: martin.spurny@soc.cas.cz

V &ervencovém Setfeni se CVVM podrobné zaméfilo na téma zaméstnanosti a nezaméstnanosti. Vdem

pracujicim jsme pokladali otazky tykajici se spokojenosti se zaméstnanim, vnimani atmosféry na pracovisti

a subjektivniho hodnoceni pfiméfenosti vyse jejich pfijmu. Déle bylo zjiStovano, jaky podil pracujicich
momentalné uvaZuje o zméné zaméstnani a za jak pravdépodobnou pokladaji moznost ztraty prace.

Jak ukazuje graf 1, vyrazna vétsina (69 %) pracujicich vyjadfuje spokojenost se svym zaméstnanim, kdyz vice nez
pétina (22 %) se citi byt ,velmi spokojena“ a o néco méné nez polovina (47 %) se citi byt ,,spiSe spokojena“. PFfiblizné
étvrtina respondentt (26 %) uvadi, Ze je na pomezi spokojenosti a nespokojenosti. Nespokojenych je dlouhodobé
mensina, aktualné tento pocit ze svého zaméstnani vyjadfilo naprosté minimum pracujicich (5 %).

Ve srovnani s rokem 2019 doslo k nartstu spokojenych (o 9 procentnich bodu) a aktualni vysledek je tak nejlepsi za
celou historii méfeni této otazky od roku 2003. | pfes statisticky vyznamné zmény v pribéhu ¢asu pracujici odpovidali
polovina pracujicich. Podil téch, co zvolili prostfedni odpovéd ,tak napul spokojen, napul nespokojen®, kolisal ve
sledovanych vyzkumech od pfiblizné Ctvrtiny (2003, 2013, 2020) az po dvé pétiny v roce 2007. Podil vyslovené
nespokojenych zlstava v ekonomicky aktivni populaci dlouhodobé pomérné nizky a v zadném z Setfeni z Easové fady
nepresahl Uroveri jedné desetiny. Uroveri odpovédi ,nevim* byla ve v8ech zkoumanych letech vzdy velmi nizka a
oscilovala mezi 0 az 2 %.
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Graf 1: Spokojenost se zaméstnanim &i praci (v %)*

100% - - ]
5 R = ] © 6| 5] [7] 17] lol [B] [7]| B
8o Ho27H4 H..H29H HoobH428H . 224 H H H..H H?%
IR RES e 29 ag| [32] |?"] |s0] |32 5| |32] |32
0% - +—+1 H H H et et =
47
48 46 47
a0% S I as L sl | [ el 145 1221 [42] 122 42| |25] {43 | |
42 e 43
20%
0%

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020

Bvelmi spokojen DOspiSe spokojen DOnapul spokojen, napiil nespokojen OspiSe nespokojen Bvelmi nespokojen

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

Tabulka 1 ukazuje analyzu spokojenosti se zaméstnanim podle druhu ekonomické aktivity. NejvySsi urover
spokojenosti jsme zaznamenali u podnikatel( i zivnostnikl, mezi kterymi jsou spokojeny takika Ctyfi pétiny (78 %) a
mezi zaméstnanci, ktefi zastavaji vedouci a odborné pozice (84 %), o néco nizsi je u zaméstnancu v nedélnickych
profesich (niz§i odborni pracovnici, Ufednici a pracovnici ve sluzbach a prodeji), kde pfekracuje dvé tretiny (67 %),

v pfipadé kvalifikovanych manualnich profesi (femeslnici, opravafi, montéfi a obsluha stroju a zafizeni) dosahuje
témér dvou tfetin (64 %) a v pfipadé nekvalifikovanych manuélnich profesi pfekracuje polovinu (52 %). Nekvalifikovani
délnici jsou zaroveri skupina, kde je nejvice zastoupen podil nespokojenych (11 %).

Tabulka 1: Spokojenost se zaméstnanim €i praci (vytfidéni podle druhu ekonomické aktivity v %)

vedouci

pvo'dmkatelle'_, pracovnici/ o§tatn|' . kvalifikovani  nekvalifikovani
zivnostnici e zameéstnanci o Y
(0SVC) vyssi (ne d&Inici) délnici délnici
odbornici
velmi spokojen 45 37 15 13 12
spiSe spokojen 33 47 52 51 40
tak napul 22 8 28 28 37
spiSe nespokojen 0 6 5 8 11
velmi nespokojen 0 2 0 0 0

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spolegnost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentd starich 15 let, osobni rozhovor.

L Znéni otazky: ,Jak jste celkové spokojen se svym zaméstnanim, praci? Jste velmi spokojen, spiSe spokojen, tak naptl spokojen, napll nespokojen, spiSe nespokojen,
velmi nespokojen?”



Podil spokojenych pracujicich roste spolu se stupném dosazeného vzdélani, se zlepSujicim se subjektivnim
Qodnocem’m Zivotni urovné domacnosti a s Cistym osobnim pFijmem. Na zakladé pohlavi a véku a krajské struktury
Ceské republiky nebyly odhaleny zadné statisticky vyznamné rozdily.

Jak je zfejmé z grafu 2, vztahy na pracovisti jsou vice nez tfemi ¢tvrtinami pracujicich (78 %) hodnoceny kladné, 32 %
z nich povazuje atmosféru na pracovisti za pfatelskou az davérnou, a podle 46 % vztahy na jejich pracovisti
charakterizuje dobra spoluprace, i kdyz bez zvlastni osobni blizkosti. Jako chladné vnima vztahy na pracovisti o malo
vice nez desetina pracujicich (12 %), neosobni vztahy doprovazené atmosférou plnou napéti a konfliktd zazivaji na
pracovisti jen 3% dotazanych, 7 % pak zvolilo odpovéd ,nevim* nebo ,netyka se“.

Ve srovnani s lonskym Setfenim doslo z hlediska vnimani vztaht na pracovisti ke zvySeni podilt téch, co vnimaji na
pracovisti pratelskou az divérnou atmosféru (narust o Sest procentnich bod(l), a poklesu podilu téch, u kterych na
pracovisti funguje dobra spoluprace, ale bez zvlastni osobni blizkosti (pokles o Etyfi procentni body). U ostatnich
polozek nedoslo ke statisticky vyznamnym rozdilim. Aktualni vysledek je srovnatelny se situaci v dubnu 2018.
Obdobné jako u pfedchozi otazky na spokojenost je i tato otazka v ¢ase pomérné stabilni s pfevazujicim podilem
kladného hodnoceni, a rozdil mezi rokem 2013 s nejvétSim podilem kladnych hodnoceni (81 %) a rokem 2014

celou dobu méfeni nejvyssi podil, téch co vnimaji atmosféru na pracovisti jako pratelskou az davérnou.

Graf 2: Vnimani vztahi na pracovisti (v %)?

VI1/2020 ‘ 75 ‘ I ‘ 12 B 7
VI/2019 ‘ 50 ‘ [ 12 N s
VI/2018 ‘ 48 ‘ [ 14 BN 5
VI1/2017 ‘ a7 ‘ I 2 e S
V1/2015 ‘ 79 ‘ I 13 | s
VI/2014 ‘ a7 ‘ I 7 | 7 I
V1/2013 ‘ 50 _ 110 B 6
VI1/2012 ‘ 50 ‘ I 13 e 7
VI/2011 ‘ 43 ‘ I 15 IS 5 |
IV/2005 ‘ 55 ‘ I 16 |
X1/2004 ‘ 52 ‘ I 13 e 7
IV/2004 ‘ 53 ‘ __19 | il
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B prevazuje pratelska az diivérna atmosféra

Ofunguje dobra spoluprace, ale bez zvlastni osobni blizkosti
Opanuji zde prevazné chladné vztahy

B neosobni vztahy, atmosféra je plna napéti a konflikti

Onevi, netyka se (pracuje sam)
Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

atmosférou v zaméstnani roste spokojenost se zaméstnanim a s napjatou, resp. konfliktni atmosférou klesa
spokojenost se zaméstnanim. Vztahy na pracovisti Iépe hodnoti vy$Si odbornici a vedouci pracovnici, naopak lidé se
zakladnim vzdélanim, pfip. vyu€eni hodnoti vztahy na pracovisti Castéji negativné. Muzi a Zeny se v hodnoceni vztaht
na svém pracovisti vyraznéji nelisi, stejné tak nebyly nalezeny rozdily mezi rGznymi vékovymi kategoriemi.

2 Znéni otazky: ,Jak byste charakterizoval vztahy na Vasem pracovisti? Pfevazuje zde pratelska az divérna atmosféra, funguje zde spiSe dobra spoluprace, ale bez
zvlastni osobni blizkosti, panuji zde pfevazné chladné, neosobni vztahy, atmosféra je plna napéti a konfliktd.”



VSech pracujicich jsme se dale zeptali, jak hodnoti pfiméfenost finanéniho ohodnoceni za praci, kterou vykonavaji (viz
graf 3). Vice nez polovina pracujicich (55 %) se domniva, Ze jejich mésicni pfijem je mensi, nez by si zaslouzili, 14 %
dotdzanych ma za to, Zze je dokonce mnohem mensi, nez by bylo adekvatni. O pfiméfenosti finanéniho ohodnoceni je
naopak presvédceno 43 % ekonomicky aktivnich, zatimco pouze 1 % dotazanych se povazuje za pfijmoveé
nadhodnocené.

Oproti pfedchazejicimu Setfeni z roku 2019 narostl o 8 procentnich bodl podil téch, ktefi povazuji svij pfijem za
adekvatni, a naopak o 6 procentnich bodl poklesl podil téch, ktefi si mysli, Ze si zaslouzi vyssi pfijem. Pfes urcitou
stabilitu hodnoceni pfimérenosti pfijmU sledujeme v dlouhodobém srovnani nékolik trendd. V letech 1997, 1998 a
1999 byla nejvy3Si nespokojenost s platovym ohodnocenim za celé sledovaného obdobi, nespokojenych se svym
prijmovym ohodnocenim bylo tehdy 68 % (jedna se o prdmérnou hodnotu za vSechny tfi roky dohromady), v dalSich
tfech vinach v letech 2005, 2011, 2012 nespokojenost poklesla na uroveri mirné nad 60 %, v nasledujicim roce 2013

za vSechny sledovana obdobi.

Graf 3: Kdyz posoudite Vas mésiéni pfijem, jak jste zaplacen? (v %)3
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

Z tabulky 2 vyplyva, Ze vysi svého vydélku nejCastéji povazuji za adekvatni podnikatelé a osoby samostatné
vydéle¢né ¢inné (jako adekvatni ji hodnoti 53 % z nich, jako nizkou 47 %). V pfipadé vedoucich pracovnik( a vy$Sich
odborniku se vice nez tfetina (36 %) domniva, Zze neni dostatené odmeénéna, a témeér tfi pétiny (59 %) se citi byt
zaplaceny odpovidajicim zpdsobem. Jen dvé pétiny zameéstnanci v nedélnickych profesich vnimaji svou odménu jako
adekvatni, temér tfi pétiny (57 %) se citi podhodnocené. U kvalifikovanych i nekvalifikovanych délnikd je pak podil
téch, ktefi jsou presveédceni o pfiméfenosti svého pfijmu jen o malo vice nez tfetinovy (34, respektive 35 %), témér
dve tretiny (64, respektive 63 %)ho povazuji za nepfimérené nizky. Lidé, ktefi se citi adekvatné ohodnoceni, ¢astéji
uvadéli, Ze jsou ve svém zaméstnani spokojeni. O tom, Ze jejich pfijem je adekvatni, jsou Castéji presvédceni lidé,

3 Zngni otazky: ,Kdyz posoudite Vas meési¢ni pfijem, jste zaplacen mnohem méné, nez si zaslouzite, o néco méné, nez si zaslouzite, zhruba tak, jak si zaslouzite, vice,
nez si zaslouzite?*



ktefi hodnoti Zivotni Uroveri své domacnosti jako dobrou. Na zakladé pohlavi, vzdélani a véku nebyly odhaleny zadné
statisticky vyznamné rozdily v hodnoceni adekvatnosti mési¢niho pfijmu.

Tabulka 2: Kdyz posoudite Vas mésicni pfijem, jak jste zaplacen? (vytfidéni podle druhu ekonomické aktivity
v %)

. . vedouci .
pvo_dmkate,:lg, pracovnici o§tatn| . kvalifikovani  nekvalifikovani
Zivnostiiel T jyyggi  Zamestnanct g d&nici
(OSVC) - (ne délnici)
odbornici

mnohem méné 19 9 14 16 11
0 néco méné 28 27 43 48 52
tak jak si zaslouzim 53 59 40 34 35
vice nez si zaslouzim 0 3 1 2 2
nevi 0 2 2 0 0

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

O zméné zaméstnani aktualné uvazuje 16 % pracujicich, vice nez tfi Ctvrtiny (78 %) ekonomicky aktivnich naopak
hodlaji setrvat ve stavajicim zaméstnani a 6 % nevi, zda ma o odchodu ze sou¢asného zameéstnani uvazovat &i ne
(viz graf 4).

Graf 4: Uvazujete o odchodu ze soué¢asného zaméstnani / o ukonéeni souéasné prace? (v %)4
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

Odchod ze svého zaméstnani Castéji zvazuji lidé ve véku 20 az 29 let, dotazani se zakladnim vzdélanim, lidé
hodnotici zivotni urovni své domacnosti jako Spatnou ¢&i lidé pracujici jako nekvalifikovani délnici. Mezi kvalifikovanymi
délniky (pfedevsim mezi femesiniky a opravafri) je naopak zvazovani odchodu ze zaméstnani nejnizsi ze vsech skupin
podle ekonomické aktivity. Uvahy o odchodu ze soudasného zaméstnani také vyrazné &astéji pripustili lidé, ktefi jsou

4 Znéni otazky: ,Uvazujete o moznosti, Ze odejdete ze svého sou¢asného zaméstnani / skoncite se svou sou¢asnou praci?*“ Moznosti odpovédi: ano, ne. Znéni otazky
do roku 2007: UvaZujete o odchodu ze svého sou¢asného zameéstnani, o zméné zaméstnavatele? Moznosti odpovédi: ano, ne.
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v sou¢asném zaméstnani nespokojeni, negativné hodnoti pracovni vztahy a citi se byt zaplaceni mnohem méng, nez
si zaslouZi.

V porovnani s loriskym rokem se podil pracujicich, ktefi uvazuji o zméné zaméstnani, vyznamné nezmeénil a zlistava
tak vysSi, nez byl v letech 2005 a 2007 (coz ale m{ize souviset i s odliSnym znénim pokladané otazky ,Uvazuje o
odchodu ze svého sou¢asného zaméstnani, o zméné zameéstnavatele?“) a v obdobi let 2011 az 2014. NejvysSi
hodnota byla zjisténa ve vyzkumu z roku 2017, kdy o zméné zameéstnani uvazovala témér pétina (19 %) pracujicich.

Jak je patrné z grafu 5, ztraty prace se v ¢ervenci 2020 obavalo 16 % pracujicich, z nichz 3 % to povazuji za ,velmi
pravdépodobné” a 13 % za ,spiSe pravdépodobné®. Polovina pracujicich (50 %) naopak povaZzuje moznost, Ze by
prisli o své pracovni uplatnéni, za ,spiSe nepravdépodobnou* a ¢tvrtina (25 %) ekonomicky aktivnich povazuje ztratu
prace za ,velmi nepravdépodobnou®. Méné nez desetina (9 %) pracujicich podle svych slov nevi, jak je na tom

s jistotou svého zaméstnani, pfiéemz nedokazi posoudit, zda je ¢i neni pravdépodobné, Ze by o svou praci mohli pfijit.

Oproti minulému Setfeni z ¢ervna 2019, jsme zaznamenali mirny narlst (o 4 procentni body) téch, co povazuji ztratu
prace za pravdépodobnou. Stale jde o pomérné pfiznivy vysledek a po nejlepSich hodnotach z let 2017, 2018 a 2019

Graf 5: Pravdépodobnost ztraty prace (v %)
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 18. 7. — 29. 7. 2020, 563 ekonomicky aktivnich respondentd starich 15 let, osobni rozhovor.

Detailn&jSi analyza dat ukazuje, Ze ztratu zaméstnani pokladaji za nepravdépodobnou statisticky vyznamné &astéji
pracovnici s vysokoskolskym stupném vzdélani, podnikatelé &i osoby samostatné vydéle&né &inné a vedouci
zaméstnanci ¢i vy$Si odborni pracovnici. Taktéz lidé, ktefi hodnoti svdj mésicni pfijem jako adekvatni, ¢i ti, ktefi
hodnoti vztahy na pracovisti jako pratelské, €astéji povazuji moznost ztraty zaméstnani za nepravdépodobnou.
Naopak ti, co pocituji konfliktni a napjatou situaci na pracovisti, se ¢astéji domnivaji, Ze by mohli ztratit své
zaméstnani.

5 Znéni otazky: ,Jak moc je podle Vas pravdépodobné, Ze pfijdete o svou praci (napf. z divodu redukce pracovnich mist, tpadku zaméstnavatele)? Je to velmi
pravdépodobné, spiSe pravdépodobné, spiSe nepravdépodobné, velmi nepravdépodobné.”



Technické parametry vyzkumu

Vyzkum: Nase spolecnost, v20-07

Realizator: Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i.

Projekt: Nase spoleénost — projekt kontinuélniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR
Termin terénniho Setfeni: 18.7.—-29.7.2020

Vybér respondenti: Kvotni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani

Vazeni dat: Vzdélani X NUTS2, vék X NUTS 2, pohlavi X kraj, velikost mista bydlisté X vék, vzdélani X vék
Zdroj dat pro kvotni vybér a

vaZeni dat. Cesky statisticky urad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 972

Pocet tazatel(: 161

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace dotazovani CAPI a PAPI
Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: EU.103, EU.17a, EU.99, EU.140. EU.138

Kod zpravy: eu200921

Zvefejnéno dne: 21. zafi 2020

Zpracoval: Martin Spurny

Slovni¢ek pojmu:

Kvétni vybér — napodobuje strukturu zakladniho souboru (u nas je to obyvatelstvo Ceské republiky starsi 15 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametr(, tzv. kvét. Jinymi slovy kvétni vybér je zaloZen na stejném procentualnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouzivame tdaje z Ceského statistického Gradu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce. Vzorek je tedy vybran tak, aby procentualni podil napf. muz( a Zen ve vzorku odpovidal
procentualnimu podilu muz(i a Zen v kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentualni podil obyvatel jednotlivych krajt CR,
ob¢an( riznych vékovych kategorii, lidi s riznym stupném dosazeného vzdélani a z rizné velkych obci.

Reprezentativni vybér — takovy vybér z celé populace, z jehoz vlastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasSem pfipadé to tedy znamena, Ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zji§téné tdaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské
republiky starSi 15 let.

Vazeni dat — zpusob zvySeni reprezentativity souboru vzhledem k vybranym charakteristikam populace pomoci pfifazeni vahy
kazdému respondentovi. Vahy jsou vytvafeny pomoci metody iterativniho proporéniho vazeni a pohybuji se v rozsahu 0,333 az 3.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) je vyzkumnym oddé&lenim Sociologického ustavu AV CR, v.v.i.. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako sougast
Ministerstva informaci zagal fungovat Ceskoslovensky Ustav pro vyzkum vefejného minéni. Sougasné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého predchidce
(IVVM) z Ceského statistického Gfadu do Sociologického dstavu AV CR, v.v.i. V&lenéni do védecké instituce zaruduje kvalitni odborné zazemi a kredit pracovitg; jako
souéast akademického prostfedi musi CVVM SOU AV CR, spliiovat veskeré naroky a dosahovat tak té nejvy$si odborné rovné. Hlavni napini prace oddéleni je
vyzkumny projekt NaSe spole¢nost, v jehoZ ramci je provadéno deset Setfeni ro¢né. Jedna se o prizkum vefejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace
od 15 let, kterého se vzdy Ucastni pfiblizné 1000 respondentl. Omnibusova podoba dotazniku umozriuje pokryt velkou $ifi namétl, a do Setfeni jsou proto pravidelné
fazena politicka, ekonomicka i dal$i obecné spolecenska témata. Jsou vyuZivany jak opakované otazky, které umoznuji sledovat vyvoj zkoumanych jeva, tak nameéty
nové, reagujici na aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinualnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedinély.



