Spokojenost se stavem vybranych oblasti verejného zivota — unor
2019

Nejvétsi spokojenost je s nabidkou zbozi a sluzeb (tfi ¢tvrtiny dotdzanych). Na
druhém misté je oblast kultury (dvé tfetiny dotazanych), na tfetim
(ne)zaméstnanost (vice nez polovina dotazanych).

NejvétsSi nespokojenost je s mirou korupce (60 %), nasleduje hospodarska
kriminalita (49 %) a situace v oblasti pfistéhovalectvi (42 % nespokojenych).

U Sestnacti zkoumanych oblasti z 29 vyznamné prevazuje spokojenost nad
nespokojenosti, u péti jsou podily spokojenosti a nespokojenosti statisticky
vyrovnané, u osmi previada nespokojenost nad spokojenosti.

Ve srovnani s minulym Setfenim se celkova mira spokojenosti opét zvysila
predevsim diky dalSimu narlstu spokojenosti s nizkou mirou nezaméstnanosti,

s fungovanim hospodafrstvi a s uklidnénim situace kolem pfistéhovalectvi a s nim
spojenou narodni bezpecnosti. K vyraznému zvyseni doSlo i u celkové nalady ve
spolegnosti.

Narust spokojenosti v oblastech, které pfimo ¢i nepfimo souvisi s ekonomickou
situaci, trva od roku 2014.

V Unoru letosniho roku zaradilo Centrum pro vyzkum vefejného minéni do svych pravidelnych vyzkumu otazky, v
nichz ob¢ané Ceskeé republiky vyjadiovali svoji spokojenost nebo nespokojenost se stavem ve vybranych oblastech
vefejného Zivota.! Naposledy byly tyto otazky polozeny v lednu roku 2017.

Nasledujici graf 1 podava sumarni informaci o mife spokojenosti a nespokojenosti vefejnosti s jednotlivymi oblastmi. U
Sestnacti oblasti statisticky vyznamné pfevazuje spokojenost nad nespokojenosti (coz je vice nez polovina polozek),
pficemz u prvnich deseti polozek (nabidka zbozi a sluzeb, kultura, nezaméstnanost, dodrzovani lidskych prav, véda a
vyzkum, dopravni obsluznost, vtahy CR se zahrani&im, Zivotni Groven, Zivotni prostfedi, fungovani hospodarstvi) a u
z hlediska celkového podilu spokojenosti trochu nize stojici situace v armadeé je prevaha vyrazna (od 20 procentnich
bod(l vySe). Naopak vyraznou pfevahu nespokojenosti nad spokojenosti s rozdilem prevysujicim 20 bodu vykazuje
vefejnost u dvou oblasti, a to u hospodarské kriminality a zejména u korupce. Zfetelna prevaha nespokojenosti nad
spokojenosti s rozdilem od 10 do 20 bodi byla zaznamenéana v pfipadé pristéhovalectvi, politické situace v CR a
moznosti Uéasti ob&ant na rozhodovani, mirny previs se objevil u postaveni CR v EU, mezilidskych vztaht a
zemédélstvi. Statisticky vyrovnané podily spokojenosti a nespokojenosti vykazuji oblasti socialnich jistot, stav
vefejnych financi, fungovani Ufadd, soudnictvi a celkové nalady ve spole¢nosti.

Jak dokladaji grafy v zavéru zpravy, které zahrnuji vysledky za vice nez desetileté obdobi (s tim, ze nékteré oblasti
byly do baterie dopIlnény dodate¢né, napfiklad posledni ¢tyfi polozky az v roce 2012), mira (ne)spokojenosti se pfilis
neméni. Pro zjiSténé trendy, resp. vykyvy se nabizi vesmeés logické vysvétleni. NaSe vefejnost citlivé reaguje na
promény politiky, ekonomiky, reflektuje spole€enskou situaci spojenou s uprchlickou krizi apod. Oblasti, kde doslo od
minulého Setfeni k nazorovym posunim, uvadime v zavéru textu.

1 Znéni otazky: ,Jak jste spokojen nebo nespokojen se sougasnym stavem néasleduijicich oblasti v CR: a) Zivotni prosttedi, b) zdravotnictvi, ¢) vztahy CR se zahrani¢im,
d) Skolstvi, e) fungovani hospodarstvi, f) bezpecnost ob&an(, tzv. obecna kriminalita, g) kultura, h) situace v armade, i) fungovani dradu, j) socialni jistoty, k)
nezaméstnanost, |) soudnictvi, m) pFistéhovalectvi, n) korupce, o) hospodafska kriminalita, p) zemédslstvi, q) politicka situace v CR, r) moznost (i¢asti ob&anti na
rozhodovani o vefejnych zéleZitostech, s) Zivotni Groven, t) véda a vyzkum, u) postaveni CR v EU, v) dopravni obsluznost, w) nabidka zboZi a sluzeb, x) dodrzovani
lidskych prav, z) pravni prostiedi, aa) celkové nalada ve spolegnosti, ab) mezilidské vztahy, ac) stav vefejnych financi, ad) bezpe&nostni situace CR, napt. riziko valky,
teroristického Utoku?“ Varianty odpovédi: velmi spokojen, spiSe spokojen, tak napul, spiSe nespokojen, velmi nespokojen.



Graf 1: Spokojenost se sou¢asnym stavem vybranych oblasti (%)
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Pozn.: Polozky jsou fazeny sestupné podle souctu podilt odpovédi ,velmi spokojen” a ,spiSe spokojen®.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nasge spole¢nost 2. — 13. 2. 2019, 1064 respondentu starSich 15 let, osobni rozhovor.
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Celkovou miru (ne)spokojenosti vefejnosti charakterizuje zjisténi, s kolika oblastmi jsou nasi dotazani spokojeni (velmi
+ spiSe), resp. s kolika jsou nespokojeni.

Tabulka 1: S kolika oblastmi jsou dotazani spokojeni — srovnani 2016, 2017 a 2019 (v %)

2016 2017 2019
Zadna az 3 oblasti 25,1 27,5 18,0
4-7 oblasti 28,3 21,1 22,5
8-11 oblasti 20,8 19,2 19,7
12-16 oblasti 14,3 16,9 18,0
17 — 29 oblasti 11,5 15,3 21,8

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost 2/2016, 1080 respondentii, 1/2017 1039 respondentti, 2/2019 1064 respondenti.

Rozlozeni procent doklada, ze dvé pétiny (39,8 %) dotazanych jsou spokojeny s 12 a vice oblastmi. V Setfeni z roku
2017 to byla tfetina, rok pred tim ¢tvrtina dotazanych, takze mira spokojenosti se béhem ftFi let statisticky vyznamné
zvySovala v obou realizovanych Setfenich. Jak doklada tabulka 3 a podrobnéji pak grafy v pfiloze, bylo to zplsobeno
rostouci spokojenosti zejména s polozkami souvisejicimi s pozitivnim hospodarskym vyvojem a s uklidnénim situace
spojené s migracni krizi. Mira souhrnné spokojenosti je vyznamné ovlivnéna vzdélanim a deklarovanou Zivotni arovni
a celkovou spokojenosti se zivotem (viz nasledujici tabulku).

Tabulka 2: Vliv véku, vzdélani, zivotni urovné a spokojenosti se zivotem na celkovou miru spokojenosti (v %)

Pocet oblasti, s nimiZ jsou | 0-3 oblasti 4-7 oblasti | 8-11 oblasti 12-16 17-29
spokojeni oblasti oblasti
Vék

15-19 21 15 17 19 28
60+ 22 22 21 16 19
Vzdélani

Vyuéeni 20 24 19 19 18
Vysoka Skola 13 17 21 22 27
Zivotni uroven

Dobra (n=573) 11 19 20 19 31
Tak naptl (n=354) 22 27 19 18 14
Spatna (n=132) 38 26 19 11 6
Spokojenost se zivotem

Velmi spokojen 12 16 19 22 31
SpiSe nespokojen* 32 39 15 9 5

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nasge spole¢nost 2. — 11. 2. 2019, 1064 respondentu starSich 15 let, osobni rozhovor.

*velmi nespokojenych bylo jen 10 respondentt, spiSe nespokojenych 75, 186 zcela spokojenych.

Lidé s niz§im vzdélanim a predevSim lidé se Spatnou Zivotni drovni jsou daleko méné spokojeni nez jejich protipoly.
Nejsilngji vazba byla zjiSténa s celkovou spokojenosti se zivotem, zde je mozné uvazovat i o tom, Ze mira
spokojenosti s oblastmi spolecenského zivota ur€uje zivotni spokojenost.

Faktorova analyza odhalila pét nezavislych dimenzi (faktor), které vy€erpavaji 54 % celkové variance odpovédi.
Vzhledem k tomu, Ze v nékterych polozkach byl znaény podil odpovédi ,nevim“ (situace v armadé — 25 %, véda,
vyzkum — 19 %), rozhodli jsme se nahradit tyto odpovédi prGméry (jak nabizi program pro vypocet faktorové analyzy
v SPSS).

1. faktor: pravni prostfedi, soudnictvi, mezilidské vztahy, nalada ve spoleénosti, postaveni CR v EU, G&ast na
rozhodovani, fungovani Ufadu, (Caste¢né politicka situace)




2. faktor: fungovani hospodarstvi, vefejné finance, Skolstvi, zdravotnictvi, zemédélstvi, zivotni prostfedi, politicka
situace

3. faktor: korupce, hospodéaiské kriminalita, bézna kriminalita, pfist€hovalectvi, bezpe€nostni situace v CR, lidska
prava, (Caste€né nezaméstnanost, socialni jistoty)

4. faktor: zbozi a sluzby, dopravni obsluznost, zivotni Uroven, sociélni jistoty, nezaméstnanost, (¢aste¢né nalada
ve spolec¢nosti, mezilidské vztahy)

5. faktor: situace v armadeé, kultura, véda a vyzkum (Castecné Skolstvi)

| kdyz faktorové feSeni vysvétluje jen polovinu rozptylu odpovédi, vydélené faktory zfetelné (a logicky konzistentné)
strukturuji baterii otazek.

Za pozornost stoji, s ¢im je v prvnim faktoru svdzana ,nalada ve spole€nosti“: na jedné strané politika, pravo, statni
spréava, na strané druhé Ucast na rozhodovani. Druhy faktor propojuje fungovani hospodérstvi s vefejnymi financemi,
Skolstvim a zdravotnictvim. Ve tfetim faktoru se propoijilo pfistéhovalectvi s patologickymi jevy kriminélni povahy.
Ctvrty faktor spojuje Zivotni GUroven na jedné strané se socialnimi jistotami, na druhé strané pak s nabidkou zboZi,
sluzeb a dopravni dostupnosti. Posledni faktor propojuje ,zbytkova odvétvi“. Nékteré polozky skéruji vyznamné ve
dvou faktorech. To znamenad, Ze nejsou vnimany jednoznacné, ze ¢ast lidi je vnima v odliSné konotaci. Typicka je
xnalada ve spolecnosti“ (kazdodenni zivot x pravni prostredi) nebo ,politick& situace” (fungovani statu x vefejny
prostor).

Tabulka 3: Porovnani rozlozeni odpovédi vybranych polozek 2016-2019 (%)

Rok Velmi Spise Tak napul Spise Velmi
spokojen spokojen nespokojen nespokojen
[1/2016 1 7 15 29 45
Pristéhovalectvi /2017 1 10 24 29 32
11/2019 4 19 29 22 20
11/2016 2 14 33 27 17
Bezpecnostni situace 1/2017 2 20 35 22 14
11/2019 7 31 34 14 6
[1/2016 2 16 29 30 19
Nezaméstnanost /2017 4 28 32 21 11
11/2019 14 41 27 9 3
[1/2016 1 16 30 30 21
Socialni jistoty /2017 2 21 32 26 16
[1/2019 4 28 33 22 9
11/2016 2 26 39 22 6
Fungovani hospodarstvi /2017 4 28 41 17 5
11/2019 4 37 39 14 3

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

avor

Podrobnéjsi idaje o vyvoji (ne)spokojenosti ve zkoumanych oblastech vefejného Zivota v ase ukazuji grafy 2a az
2ad. Pro prehlednost jsme sloucili odpovédi velmi a spiSe spokojen (,spokojen”), a velmi a spiSe nespokojen
(,nespokojen®).



Graf 2a: Spokojenost se sou¢asnym stavem — zivotni prostiedi (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2b: Spokojenost se sou¢asnym stavem — zdravotnictvi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2c: Spokojenost se souéasnym stavem — vztahy CR se zahrani&im (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2d: Spokojenost se souc¢asnym stavem — skolstvi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2e:

Spokojenost se souc¢asnym stavem — fungovani hospodarstvi (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi

Jnevi“,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2f: Spokojenost se sou¢asnym stavem — bezpeénost obcant, obecna kriminalita (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi

Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.




Graf 2g: Spokojenost se sou¢asnym stavem — kultura (%)
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Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2h: Spokojenost se soué¢asnym stavem — situace v armadé (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2i: Spokojenost se sou¢asnym stavem — fungovani uradui (%)
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Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2j: Spokojenost se sou¢asnym stavem — socialni jistoty (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2k: Spokojenost se sou¢asnym stavem — nezaméstnanost (%)
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Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2I: Spokojenost se sou¢asnym stavem — soudnictvi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2m: Spokojenost se sou¢asnym stavem — pristéhovalectvi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2n: Spokojenost se souc¢asnym stavem — korupce (%)

m spokojen tak napul ®nespokojen

Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 20: Spokojenost se souc¢asnym stavem — hospodarska kriminalita (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2p: Spokojenost se souc¢asnym stavem — zemédélstvi (%)

m spokojen tak napul ®nespokojen

Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2q: Spokojenost se soué¢asnym stavem — politicka situace v CR (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2r: Spokojenost se souc¢asnym stavem — moznost uéasti obéanti na rozhodovani (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2s: Spokojenost se sou¢asnym stavem — zivotni tiroven (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2t: Spokojenost se souc¢asnym stavem — véda a vyzkum (%)

m spokojen tak napul ®nespokojen

Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2u: Spokojenost se souéasnym stavem — postaveni CR v EU (%)
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Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2v: Spokojenost se sou¢asnym stavem — dopravni obsluznost (%)

m spokojen tak napul ®nespokojen
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2w: Spokojenost se sou¢asnym stavem — nabidka zbozi a sluzeb (%)

mspokojen tak napul mnespokojen

1 15 16 19 17 23 15

80% o5 17 18 59 29 19 18 16 17 18 18 16 18 19 17

Q\"\'\\W\W@r{b\b‘\"\(”\@(\\q

O
Q

QA NV N VO QX VO QX" N QO N QO
r A\\Q/ U A\\"1/ Y A\\‘1/ W \\\‘l/ \_\Qx \\\‘l/ N \\\‘1/

LSS S s
\\\‘1/ A\\q/ \\\‘1/ Y A\\‘1/ \\\’1/ A\\q’ .\3\\‘1/ A\\"1/ .\5\\(1'

Pozn.: Udaje predstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2x: Spokojenost se sou¢asnym stavem — dodrzovani lidskych prav (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2z: Spokojenost se soucasnym stavem — pravni prostiedi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2aa: Spokojenost se souc¢asnym stavem — celkova nalada ve spole¢nosti (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2ab: Spokojenost se sou¢asnym stavem — mezilidské vztahy (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Graf 2ac: Spokojenost se souc¢asnym stavem — stav verejnych financi (%)
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Pozn.: Udaje predstavuiji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen” + ,spie spokojen” a ,velmi nespokojen” + ,spi&e nespokojen”. Dopoéet do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi,

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.



Graf 2ad: Spokojenost se soué¢asnym stavem — bezpeénostni situace CR (%)
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Pozn.: Udaje piedstavuji souéty podilti odpovédi ,velmi spokojen® + ,spiée spokojen” a ,velmi nespokojen® + ,spiée nespokojen®. Dopo&et do 100 % tvofi odpovédi
Jnevi.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

Oproti poslednimu Setfeni z ledna 2017 se zvysSila spokojenost, pfipadné poklesla nespokojenost v pfipadé
nezaméstnanosti (+23 procentnich bodu u spokojenosti, -20 procentnich bodl u nespokojenosti), bezpeénostni
situace CR (+14 procentnich bodtl u spokojenosti, -16 procentnich bodd u nespokojenosti), dodrzovani lidskych prav
(+14 procentnich bodu u spokojenosti, -8 procentnich bodd u nespokojenosti), pfistéhovalectvi (+12 procentnich bodu
u spokojenosti, -19 procentnich bodl u nespokojenosti), bezpeénosti ob€anl &i obecné kriminality (+12 procentnich
bod{l u spokojenosti, -13 procentnich bodl u nespokojenosti), socialnich jistot (+10 procentnich bod{ u spokojenosti, -
11 procentnich bodd u nespokojenosti), fungovani hospodarstvi (+9 procentnich bodl u spokojenosti, -5 procentnich
bod(l u nespokojenosti), situace v armadé (+9 procentnich bodd u spokojenosti, -4 procentni body u nespokojenosti),
pravni prostfedi (+8 procentnich bodd u spokojenosti), hospodarské kriminality (+7 procentnich bodl u spokojenosti, -
9 procentnich bodu u nespokojenosti), zivotni trovné (+8 procentnich bodl u spokojenosti, -4 procentni body u
nespokojenosti), vztaht CR se zahrani&im (+7 procentnich bod(i u spokojenosti), soudnictvi (+6 procentnich bod( u
spokojenosti, -7 procentnich bodd u nespokojenosti), celkové nalady ve spole¢nosti (+6 procentnich bodu u
spokojenosti, -7 procentnich bodu u nespokojenosti), korupce (+5 procentnich bodd u spokojenosti, -10 procentnich
bodl u nespokojenosti), fungovani afadii (+5 procentnich bodd u spokojenosti), postaveni CR v EU (+5 procentnich
bodll u spokojenosti), stavu vefejnych financi (-6 procentnich bodl u nespokojenosti), mezilidské vztahy (+4 procentni
body u spokojenosti, -5 procentnich bodl u nespokojenosti) a politick4 situace v CR (+4 procentni body u
spokojenosti). Pokles spokojenosti, pfipadné narust nespokojenosti byl zaznamenan u zivotniho prostredi (-7
procentnich bodu u spokojenosti, +5 procentnich bodl u nespokojenosti), zemédélstvi (+5 procentnich bodd u
nespokojenosti) a moznosti U¢asti obéand na rozhodovani (+4 procentni body u nespokojenosti).



Technické parametry vyzkumu

Vyzkum: Nase spolecnost, v19-02

Realizator: Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i.

Projekt: Nase spoleénost — projekt kontinudlniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR.
Termin terénniho Setreni: 2.-18.2.2019

Vybér respondentt: Kvotni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydliste, pohlavi, vék, vzdélani

Zdroj dat pro kvétni vybeér: Cesky statisticky ufad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1064

Pocet tazateli: 221

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace dotazovani CAPI a PAPI
Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Kdd tiskové zpravy: ps190319

Otazky: PS.5

Zverejnéno dne: 19. brezna 2019

Zpracoval: Milan Tucek

Slovnicek pojmu:

Kvoétni vybé&r — napodobuje strukturu zakladniho souboru (u nas je to obyvatelstvo Ceské republiky starsi 15 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametrd, tzv. kvét. Jinymi slovy kvotni vybér je zalozen na stejném procentudlnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouzivame (daje z Ceského statistického GFadu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce. Vzorek je tedy vybran tak, aby procentudlni podil napf. muzi a Zen ve vzorku odpovidal
procentudlnimu podilu muzi a Zen v kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentudlni podil obyvatel jednotlivych kraji CR,
obc&anu rliznych vékovych kategorii, lidi s raznym stupném dosazeného vzdélani a z rizné velkych obci.

Reprezentativni vybér je takovy vybér z celé populace, z jehoz vlastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasem pfipadé to tedy znamend, Ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zjis§téné Gdaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské
republiky starsi 15 let.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) je vyzkumnym oddélenim Sociologického tstavu AV CR. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako sougast Ministerstva
informaci zagal fungovat Ceskoslovensky Ustav pro vyzkum vefejného minéni. Sougasné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého predchtdce (IVVM) z Ceského
statistického G(fadu do Sociologického Gstavu AV CR, v.v.i. V&lenéni do védecké instituce zaruduje kvalitni odborné zazemi a kredit pracovistd; jako soudast
akademického prostfedi musi CVVM SOU AV CR, spliiovat veskeré naroky a dosahovat tak t& nejvy$si odborné Grovné. Hlavni napini prace oddéleni je vyzkumny
projekt Nase spole¢nost, v jehoz ramci je provadéno deset Setfeni roc¢né. Jednda se o priizkum verfejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace od 15 let,
kterého se vzdy Gcastni priblizné 1000 respondentid. Omnibusova podoba dotazniku umoziiuje pokryt velkou $ifi namétt, a do Setfeni jsou proto pravidelné fazena
politickd, ekonomicka i dal$i obecné spolecenska témata. Jsou vyuzivany jak opakované otazky, které umoznuji sledovat vyvoj zkoumanych jevud, tak naméty nové,
reagujici na aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinuélnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedingly.

»Aktivita byla podporena Strategii Akademie véd AV21 v ramci vyzkumného programu ,,Globalni konflikty a lokalni
souvislosti: kulturni a spolecenské vyzvy“.



