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Tiskova zprava
Postoje ¢eské verejnosti ke svému zaméstnani — ¢erven 2018
©  Vice nez tfi pétiny pracujicich vyjadfuji spokojenost se svym zaméstnanim.

©  Vys8i droven spokojenosti zaznamenavame u vedoucich/vy$sich odbornych
pracovnik(l a u podnikatelt/Zivnostniku, ktefi pracuji jako samostatné vydéle¢né
¢inné osoby.

©  Vztahy na pracovisti jsou vice nez tremi ¢tvrtinami pracujicich hodnoceny kladné.

© O pfimérenosti finanéniho ohodnoceni za svou praci jsou presvédcéeny témér dvé
pétiny ekonomicky aktivnich, pfi¢emz témér tfi pétiny jsou nespokojené.

©  Vice nez tfi ¢tvrtiny pracujicich hodlaji setrvat ve stavajicim zaméstnani a pouze
16 % pracujicich uvazuje o odchodu.

©  Zhruba desetina pracujicich se obava ztraty zaméstnani, nicméné témér Gtyfi
pétiny pracujicich takové obavy nemaji.
Zpracoval:
Tomas Krajnak
Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i.
Tel.: +420 286 840 129; E-mail: tomas.krajnak@soc.cas.cz

V Eervnovém Setfeni se CVVM vice zaméfilo na téma zaméstnanosti a nezaméstnanosti. Vdem pracujicim

jsme pokladali otazky tykajici se spokojenosti se zaméstnanim, vnimani atmosféry na pracovisti

a subjektivniho hodnoceni pfiméfenosti vyse pfijmu. Dale bylo zjiStovano, jaky podil pracujicich momentalné
uvazuje o zméné zaméstnani a za jak pravdépodobnou je pokladana mozZnost ztraty prace.

Jak ukazuje graf 1, vice nez tfi pétiny pracujicich (61 %) vyjadfuji spokojenost se svym zameéstnanim, i kdyz pouze
16 % se citi byt ,,velmi spokojeno*, dalSich 45 % je podle svych slov ,spiSe spokojeno”. Nazor pfiblizné tretiny
ekonomicky aktivnich (32 %) je na pomezi spokojenosti a nespokojenosti. Nespokojenych je dlouhodobé mensina,
aktualné tento pocit ze svého zaméstnani vyjadfila ani ne desetina pracujicich (7 %), kdyz 5 % se citi ,spiSe
nespokojeno” a 2 % jsou ,velmi nespokojena“.

Ve srovnani s rokem 2017 doSlo ke staticky vyznamnému poklesu téch, ktefi se ve svém zaméstnani citi ,spiSe
nespokojeni® (o 4 procentni body). V celkovém podilu spokojenych a nespokojenych je ale aktualni vysledek
srovnatelny s lety 2014, 2015 i 2017. Nicméné aktualni vysledek je mirné horSi nez v roce 2013, kdy podil
spokojenych tvofil 66 %, a byl tak o 5 procentnich bod( vy$S$i nez v sou¢asnosti. Podil nespokojenych zlstava

v ekonomicky aktivni populaci dlouhodobé pomérné nizky a v zadném z Setfeni nepfesahl uroveri jedné desetiny.
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Graf 1: Spokojenost se zaméstnanim €i praci (v %)1
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spoleénost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondentt starsich 15 let, osobni rozhovor.

Tabulka 1 pfinasi analyzu spokojenosti se zaméstnanim podle druhu ekonomické aktivity. VySsi aroven spokojenosti
zaznamenavame u vedoucich a vySSich odbornych pracovnikd (podil spokojenych €ini 83 %) a u podnikateld €i
zivnostnikd, ktefi pracuji jako samostatné vydéleéné ¢inné osoby (82 %). Nadpoloviéni podil spokojenych najdeme
také v kategorii ostatnich zaméstnanct v nedélnickych profesich (60 %), v této skupiné je vSak vyrazné nizsi
predevsim podil ,velmi spokojenych®. To plati téZ o kategoriich déInik{l, zde vS8ak navic byla nej¢astéji vybirana
odpoveéd ,tak nap(l spokojen, napll nespokojen®, v pfipadé kvalifikovanych délnikd se jednalo o 50 % a v pfipadé
nekvalifikovanych déInikd se jednalo 0 43 %. Pravé mezi lidmi pracujici jako nekvalifikovani délnici je podil
spokojenych nejniz8i (40 %) a podil nespokojenych nejvyssi (17 %).

Tabulka 1: Spokojenost se zaméstnanim €i praci (vytfidéni podle druhu ekonomické aktivity v %)

Po d nlkatglé, p:c(f)?/%ci:cl:i/ o§tatn i . kvalifikovani  nekvalifikovani
Zivnostnlci vyssi  Zamestnanal T i dalnici
(OSVC) - (ne délnici)
odbornici
velmi spokojen 30 34 14 7 4
spiSe spokojen 52 49 46 38 36
tak napul 14 11 35 50 43
spiSe nespokojen 2 4 4 3 12
velmi nespokojen 1 1 1 2 5
nevi 1 1 0 0 0

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i.,, Nase spolecnost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondentu starsich 15 let, osobni rozhovor.

! Znéni otazky: ,Jak jste celkové spokojen se svym zaméstnanim, praci? Jste velmi spokojen, spiSe spokojen, tak napll spokojen, napul nespokojen, spie nespokojen,
velmi nespokojen?*



Podil spokojenych pracujicich roste spolu se stupném dosazeného vzdélani a s Eistym osobnim pFijmem.
Neprekvapivé téz lidé hodnotici Zivotni troven své domacnosti jako dobrou, v kontrastu v(ci lidem, ktefi hodnoti
zivotni Uroven své domacnosti jako Spatnou, jsou ¢astéji spokojeni se svym zaméstnanim. Na zakladé pohlavi a véku
nebyly odhaleny zadné statisticky vyznamné rozdily.

Jak je zfejmé z grafu 2, vztahy na pracovisti jsou vice nez tfemi ¢tvrtinami pracujicich (78 %) hodnoceny kladné: 30 %
dotazanych povazuje atmosféru na pracovisti za pratelskou az davérnou, podle 48 % vztahy na jejich pracovisti
charakterizuje dobra spoluprace, i kdyz bez zvlastni osobni blizkosti. Jako chladné &i pfipadné napjaté a konfliktni
vnima vztahy na pracovisti necela pétina ekonomicky aktivnich (17 %), 5 % zvolilo odpovéd ,nevim“ nebo ,netyka se“.

Ve srovnani s loniskym Setfenim nedoS$lo k zadné statisticky vyznamné zméné. Co se ty¢e celkového podilu
pracujicich, ktefi hodnoti své pracovni vztahy pozitivnég, je aktualni hodnoceni atmosféry na pracovisti srovnatelné se
v8emi pfedchozimi vyzkumy, vyjma roku 2013, kdy bylo hodnoceni vztah(l na pracovisti nepozitivnéjsi (81 % je
hodnotilo kladné&), ackoliv se mu letosni Setfeni pfiblizilo nejvice, a roku 2014, kdy bylo naopak nejméné pozitivni

(72 % hodnotilo kladné). Zaroveri od roku 2014 (resp. od 2004 s mirnymi vykyvy) pak mlizeme pozorovat mirny narust
podilu respondent(l popisujicich atmosféru na pracovisti jako pratelskou az davérnou.

Graf 2: Vnimani vztahti na pracovisti (v %)
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondentt starSich 15 let, osobni rozhovor.

atmosférou v zaméstnani roste spokojenost se zaméstnanim a s napjatou, resp. konfliktni atmosférou klesa
spokojenost se zaméstnanim. Vztahy na pracovisti Iépe hodnoti vy85i odbornici a vedouci pracovnici, naopak lidé se
zakladnim vzdélanim, pfip. vyu€eni hodnoti vztahy na pracovisti Castéji negativné. Muzi a Zeny se v hodnoceni vztaht
na svém pracovisti vyraznéji nelisi, stejné tak nebyly nalezeny rozdily mezi riznymi vékovymi kategoriemi.

2 Znéni otazky: ,Jak byste charakterizoval vztahy na Vasem pracovisti? Pfevazuje zde pratelska az duvérna atmosféra, funguje zde spise dobra spoluprace, ale bez
zvlastni osobni blizkosti, panuji zde pfevazné chladné, neosobni vztahy, atmosféra je plna napéti a konfliktd.”



VSech pracujicich jsme se dale zeptali, jak hodnoti pfiméfenost finanéniho ohodnoceni za praci, kterou vykonavaiji (viz
graf 3). Necelé tfi pétiny pracujicich (59 %) se domnivaji, Ze jejich mé&siéni pfijem je mensi, nez by si zaslouzili, z toho
17 % dotadzanych ma za to, Ze je dokonce mnohem mensi, nez by bylo adekvatni. O pfiméfenosti financniho
ohodnoceni je naopak presvédceno 38 % ekonomicky aktivnich, zatimco zanedbatelné 1 % dotazanych se povazuje
za pfijmové nadhodnocené.

Oproti pfedchazejicimu Setfeni z roku 2017 poklesl podil ekonomicky aktivnich, ktefi se ve svém zaméstnani citi byt
zaplaceni mnohem méné, nez si zaslouzi (pokles o 6 procentnich bod). Zvratil se tak vzristajici trend nespokojenosti
s platovym ohodnocenim od roku 2013. Paralelné mezi lety 2013 a 2017 klesal podil kategorie pracujicich, ktefi se
domnivali, Ze jsou zaplaceni pfiblizné tak, jak si zaslouzi, nicméné i tento trend se v roce 2018 zvratil, kdyz doslo

k narlistu podilu této kategorie o 4 procentni body na 38 % pracujicich. Aktualni situace se tak vratila na podobné

citila témér tfetina pracuijicich.

Graf 3: Kdyz posoudite Vas mésiéni prijem, jak jste zaplacen? (v %)3
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondent starsich 15 let, osobni rozhovor.

Z tabulky 2 vyplyva, ze vysi svého vydélku za odpovidajici nejcastéji pokladaji podnikatelé a osoby samostatné
vydéle¢né ¢inné (jako odpovidajici ji hodnoti 54 % z nich, jako pfFili§ nizkou 39 %). U vSech typu zaméstnancl naopak
pfevazuje pocit, Ze za svou praci nejsou adekvatné odmeénéni. V pfipadé vedoucich pracovnikl a vysSich odborniku
se vice nez polovina (53 %) domniva, Zze neni adekvatné odménéna a 44 % se citi byt zaplacena odpovidajicim
zpusobem. U zbylych kategorii profesi, tedy u ostatnich zaméstnanct v nedélnickych profesich, u kvalifikovanych
délnikd a u nekvalifikovanych délnikd, je o adekvatnosti odménovani za praci pfesvédCena uz zhruba pouha jedna
tfetina a nespokojené jsou vice nez tfi pétiny.

3 e . 5 . fx o x iv e e . P 5 o 5t « Lox 5 o . . . 5t .
Znéni otazky: ,Kdyz posoudite Va§ mésicni pfijem, jste zaplacen mnohem méné, nez si zaslouZite, o néco méné, nez si zaslouzite, zhruba tak, jak si zaslouzite, vice,
nez si zaslouzite?”



Lidé, ktefi se citi adekvatné ohodnoceni, ¢astéji uvadéli, Ze jsou ve svém zaméstnani spokojeni. O tom, Ze jejich
pfijem je adekvatni, jsou o néco Castéji pfesvédCeni lidé, ktefi hodnoti Zivotni Urover své domacnosti jako dobrou. Na
zakladé pohlavi, vzdélani a véku nebyly odhaleny zadné statisticky vyznamné rozdily v hodnoceni

adekvatnosti mésicniho pfijmu.

Tabulka 2: Kdyz posoudite Vas mésicni pfijem, jak jste zaplacen? (vytfidéni podle druhu ekonomické aktivity
v %)

podnikatelé, vedouql . ostatni e , o ,
.. . pracovnici . . kvalifikovani nekvalifikovani
Zivnostnici NVESi zaméstnanci délnici déinici
(0SVC) o dbi’)ml,ci (ne délInici)

mnohem méné 8 12 18 16 24

0 néco méné 31 41 45 46 41

tak jak si zaslouzim 54 44 35 36 33

vice nez si zaslouzim 1 3 1 2 1

nevi 6 0 1 0 1

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondent starsich 15 let, osobni rozhovor.

O zméné zameéstnani aktualné uvazuje 16 % pracujicich, vice nez tfi Ctvrtiny (77 %) ekonomicky aktivnich naopak
hodlaji setrvat ve stavajicim zaméstnani a 7 % zatim nevi, zda ma o odchodu ze sou¢asného zaméstnani uvazovat Ci
ne (viz graf 4).

Graf 4: Uvazujete o odchodu ze souéasného zaméstnani / o ukonéeni souéasné prace? (v %)*
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i.,, Nase spolecnost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondentu starsich 15 let, osobni rozhovor.

45 . . .. . - - . . . . . P o « o s . - e .
Znéni otazky: ,Uvazujete o moznosti, ze odejdete ze svého souasného zaméstnani / skonéite se svou sou¢asnou praci?“ Moznosti odpovédi: ano, ne. Znéni otazky
do roku 2007: Uvazujete o odchodu ze svého souc¢asného zaméstnani, o zméné zaméstnavatele? Moznosti odpovédi: ano, ne.
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Zajimavé je, Ze leto3ni situace je srovnatelna s rokem 2008, kdy taktéz 16 % pracujicich uvazovalo o zméné
zaméstnani a zhruba tfi Ctvrtiny o takové zméné neuvazovaly. Porovname-li v3ak letosni Setfeni se Setfenim lofiskym,
Zjistime, Ze doslo k nartstu podilu téch, ktefi by zaméstnani neménili, a to o 6 procentnich bodl. Ostatni zmény jsou
na hranici statistické chyby.

Odchod ze svého zaméstnani ¢astéji zvazuji lidé ve véku 20-29 let, dotazani se zakladnim vzdélanim, lidé hodnotici
Zivotni trovni své domacnosti jako $patnou &i lidé pracujici jako nekvalifikovani délnici. Uvahy o odchodu ze
soucasného zaméstnani také vyrazné Castéji pfipustili lide, ktefi jsou v souasném zaméstnani nespokojeni, negativné
hodnoti pracovni vztahy a citi se byt zaplaceni mnohem méné, nez si zaslouzi.

Jak je patrné z grafu 5, ztraty prace se v ¢ervnu 2018 obavala zhruba desetina pracujicich (11 %), z nichz 2 % to
povazuji za ,velmi pravdépodobné® a 9 % za ,spiSe pravdépodobné®. Vice nez polovina pracujicich (51 %) naopak
povazuje moznost, ze by pfisli o své pracovni uplatnéni, za ,spiSe nepravdépodobnou“ a vice nez &tvrtina (28 %)
ekonomicky aktivnich je si svou pracovni pozici zcela jista. Dal$i desetina (pfesné 10 %) pracujicich podle svych slov
nevi, jak je na tom s jistotou svého zaméstnani, pfiemz nedokazi posoudit, zda je ¢i neni pravdépodobné, ze by

0 svou praci mohli pfijit.

Aktualni vysledek je dosud nejlepsSi za celou dobu sledovani, tj. od roku 2004. Podil lidi povaZzujicich ztratu svého
zaméstnani za nepravdépodobnou je o 5 procentnich bod(l vysSi nez pfed rokem. Tento rostouci trend pokracuje jiz
od roku 2012, odkdy zaroven klesa podil lidi, ktefi se obavaiji, Ze by mohli pfijit o svoji praci.

Graf 5: Pravdépodobnost ztraty prace (v %)
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost 16. — 29. 6. 2018, 635 ekonomicky aktivnich respondentt starSich 15 let, osobni rozhovor.

Detailn&jSi analyza dat ukazuje, Ze ztratu zaméstnani pokladaji za nepravdépodobnou statisticky vyznamné &astéji
pracovnici s vysokoskolskym stupném vzdélani, podnikatelé &i osoby samostatné vydéleéné &inné a vedouci
zaméstnanci ¢i vy$$i odborni pracovnici. Taktéz lidé, ktefi hodnoti svij mési¢ni pfijem jako adekvatni, ¢i ti, ktefi
hodnoti vztahy na pracovisti jako pratelské, povazZuji moznost ztraty zaméstnani za nepravdépodobnou, ale naopak ti,
co pocituji konfliktni a napjatou situaci na pracovisti se ¢astéji domnivaji, Ze by mohli ztratit své zaméstnani.

5 Znéni otazky: ,Jak moc je podle Vas pravdépodobné, Ze pfijdete o svou praci (napf. z divodu redukce pracovnich mist, Upadku zaméstnavatele)? Je to velmi
pravdépodobné, spiSe pravdépodobné, spiSe nepravdépodobné, velmi nepravdépodobné.”



Technické parametry vyzkumu

Vyzkum:

Realizator:

Projekt:

Termin terénniho Setreni:
Vybér respondenti:
Kvoty:

Zdroj dat pro kvotni vybér:

Reprezentativita:
Pocet dotazanych:
Pocet tazatel(:
Metoda sbéru dat:
Vyzkumny nastroj:
Otazky:

Kod zpravy:
Zvefejnéno dne:
Zpracoval:

Nase spolecnost, v18-06

Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i.

Nase spoleénost — projekt kontinuélniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR,v.v.i.
16. - 29. 6. 2018

Kvotni vybér

Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani

Cesky statisticky urad

Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

1078

240

Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace dotazovani CAPI a PAPI
Standardizovany dotaznik

EU.103, EU.17a, EU.99, EU.140. EU.138

euls80814

14. srpna 2018

Tomas Krajriak

Slovnicek pojmu:

Kvoétni vybér — napodobuije strukturu zakladniho souboru (u nas je to obyvatelstvo Ceské republiky stari 15 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametr(, tzv. kvét. Jinymi slovy kvétni vybér je zaloZzen na stejném procentualnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouzivame tdaje z Ceského statistického Gradu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce. Vzorek je tedy vybran tak, aby procentualni podil napf. muza a Zen ve vzorku odpovidal
procentualnimu podilu muz(i a Zen v kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentualni podil obyvatel jednotlivych krajt CR,
obc¢an( rlznych vékovych kategorii, lidi s riznym stupném dosazeného vzdélani a z rizné velkych obci.

Reprezentativni vybér je takovy vybér z celé populace, z jehoz vlastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasem pfipadé to tedy znamena, ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zjiS§téné udaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské

republiky starsi 15 let.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) je vyzkumnym oddélenim Sociologického Ustavu AV CR, v.v.i.. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako sougast
Ministerstva informaci zac¢al fungovat Ceskoslovensky ustav pro vyzkum vefejného minéni. Sou¢asné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého pfedchidce

(IVVM) z Ceského statistického GFadu do Sociologického ustavu AV CR, v.v.i.. VElenéni do védecké instituce zaruduje kvalitni odborné zazemi a kredit pracovists; jako
souéast akademického prostfedi musi CVVM SOU AV CR, v.v.i., splfiovat veskeré naroky a dosahovat tak té nejvy$si odborné trovné. Hlavni naplni prace oddéleni je
vyzkumny projekt NaSe spole¢nost, v jehoZ ramci je provadéno deset Setfeni ro¢né. Jedna se o prizkum vefejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace
od 15 let, kterého se vzdy Ucastni pfiblizné 1000 respondentl. Omnibusova podoba dotazniku umozriuje pokryt velkou $ifi namétll, a do Setfeni jsou proto pravidelné
fazena politicka, ekonomicka i dal$i obecné spole¢enska témata. Jsou vyuzivany jak opakované otazky, které umoznuji sledovat vyvoj zkoumanych jev(, tak naméty
nové, reagujici na aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinualnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedingly.




