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Dlivéra nékterym institucim verejného Zivota
v zari 2014

Technické parametry

Vyzkum: Nase spolecnost, vi4-09

Realizator: Centrum pro vyzkum verfejného minéni, Sociologicky Ustav
AV CR, V.V.i.

Projekt: Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu verfejného
minéni CVVM SOU AV CR,v.v.i.

Termin terénniho Setreni: 8. - 15. 9. 2014

Vybér respondent(: Kvétni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék,
vzdélani

Zdroj dat pro kvétni vybér: Cesky statisticky Urad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1017

Pocet tazatel(: 239

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem

Vyzkumny ndstroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: PO.8

Zverejnéno dne: 29. Ffijna 2014

Zpracoval: Jan Cervenka

V zafi 2014 byla soudasti pravidelného Setfeni CVVM otazka zjistujici
dlvéru oblant ve vybrané spolecenské instituce!.

Jak vyplyva z udajd uvedenych v tabulce 1, vyrazné pFevaiujl'civdﬂvéFe se
t&si armada (70 % dUvétujicich : 22 % nedGvéfujicich), policie CR (65 %
divétfujicich : 34 % nedQvéfujicich), soudy (61 % davétujicich : 37 %
nedGvéfujicich) a radia (59 % ddvéfujicich : 35 % neddvéfujicich). Dlvéra nad
nedGvérou mirné prevazila také u neziskovych organizaci (48 % dUvétujicich : 36
% nedUvétujicich), internetu (49 % ddvéfujicich : 39 % nedlvétujicich), televizi
(51 % dUvéFujicich : 45 % nedlvétujicich) a odborl (42 % divétujicich : 37 %
nedQvé&fujicich). V pfipadé bank jsou podily davéFfujicich a nedGvétujicich
statisticky vyrovnané (48 % ddvéfujicich : 46 % nedQvétujicich). V pfipadé tisku
jiz mirné prevazil podil nedlvéfujicich (45 % davéfujicich : 51 %
nedGvéfujicich). Vyrazny previs podilu nedlvétujicich jsme zaznamenali u cirkvi

1 Znéni otdzky: ,Reknéte prosim, dlvéfujete nebo neddvéfujete a) soudlm, b) policii CR, c)
armadé, d) tisku, e) televizi, f) rddiu, g) odborlm, h) cirkvim, i) neziskovym organizacim, j)
bankdm, k) internetu?™ Moznosti odpovédi: rozhodné divéfuje, spie dlvéiuje, spise nedlvéiuje,
rozhodné neddvétuje.
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(24 % davétujicich : 66 % neddvéfujicich), coz cirkve stavi do role zdaleka
nejméné divéryhodnych instituci z t&ch, jeZ jsou pravideln& zkoumany.

Tabulka 1: Dlivéra vybranym institucim verejného Zivota (v %)

rozhodné spise spise rozhodné  nevi D/N rozdil

ddvéfuje  ddvéfuje nedlvéruje nedlvétuje
Armadé 20 50 17 5 8 70/22 +48
Policii CR 13 52 27 7 1 65/34 +31
Soudlim 13 48 28 9 2 61/37 | +24
Radiu 8 51 28 7 6 59/35 +24
Nezisk. org. 8 40 27 9 16 48/36 +12
Internetu 8 41 31 8 12 49/39 +10
Televizi 7 44 33 12 4 51/45 +6
Odboriim 8 34 26 11 21 | 42/37 +5
Bankam 7 41 32 14 6 48/46 +2
Tisku 6 39 38 13 4 45/51 -6
Cirkvim 6 18 30 36 10 24/66 =42

Poznamka: Procenta v radku. PoloZky jsou sefazeny podle rozdilu mezi souctem odpovéd/
~rozhodné divéruje" a ,spise divéruje" a souctem odpovédi ,spise nedivéruje™ a ,rozhodné
neddivéruje".

Zdroj: CVWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost 8. - 15. 9. 2014, 1017 respondentd starsich 15 let,
osobni rozhovor.

Podrobnéj&i analyza ukazala, e Zeny maji vétsi divéru, pfipadné nizsi
nedlvéru, k souddm, k policii, k armadé a k cirkvim. Mladi lidé ve v&ku 15 aZ 19
let Cast&ji dUvéruji, pfipadné méné nedlvéiuji, souddm, tisku, televizi, radiu,
bankdm a internetu. Kromé toho odborim &asté&ji divéFuiji lidé ve véku 45 az 59
let, zatimco ve skupiné od 20 do 29 let byl podil divéFujicich odborim relativné
nizsi. Dotazani ve véku od 20 do 29 let maji vyrazné vy&si divéru k internetu.
Lidé se zakladnim vzdé&lanim (bez studentl) méné divéiuji souddm, neziskovym
organizacim a internetu. Naopak vy3&i dlv&ru v internet maji absolventi
stiednich skol s maturitou. Se zlepsujicim se hodnocenim Zzivotni Urovné se
zvySuje dlvéra ve vztahu k soudim, policii, armadé, cirkvim, bankam,
neziskovym organizacim a internetu.

Regionalné cirkvim vétsi ddvéru vyjadfuji obyvatelé Moravy a specificky
zejména dotazani z regionu Jihovychod a zvlasté pak z Vysociny, naopak nizsi
divéru k cirkvim vykazovali dotazani z Cech, pfedevSim z jejich severozapadni
¢asti a hlavné z Usteckého kraje. Na jihovychodé republiky se objevuje i vyssi
podil dlvéry ve vztahu k internetu.

Respondenti z velkych mést nad 80 tisic vyjadFovali nizsi dGvéru ve vztahu
k armadé&. Obyvatelé obci s populaci do 800 &ast&ji vyjadiovali davéru k tisku.
Cirkvim &ast&ji nedtvéfuji dotdzani z mést od 5 do 15 tisic obyvatel. Vy3&i podil
dlvéry k internetu byl zaznamenan ve méstech od 30 do 80 tisic obyvatel.

Z hlediska sebezarazeni na skale levice-pravice lidé hlasici se k levici vice
o v v v o . v g . . s v, w7 o v
duveruji odborum, ti kdo se naopak radi na pravici, maji vetsi duveru
k neziskovym organizacim, bankdam, internetu a v mensi mire i k tisku.

Podle stranickych preferenC| souddm CaStEJI daveéruji prlzn|VC| ODS a TOP
09. Policie CR se tési zvysené dlvére stoupencu CSSD. Odbordim rovnéz vice véri
voli¢i CSSD spolu s témi, kdo preferuji KSCM. Cirkvim mnohem ¢&astéji davéruji
lidé preferujici KDU-CSL, kteFi zaroverl ponékud vice dUvéFuji i neziskovym
organizacim. K bankdm vy&si divéru pocituji stoupenci TOP 09, relativné niz&i
N
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divéru k nim maji pfiznivci KSCM. Voli¢i KSCM vyjadfuji i zfeteln& nizsi ddvéru
ve vztahu k internetu. Nevoli¢i bez preferované strany pak méné davéruji
souddm, policii, armadé a odborim.

Ve vdech ptipadech vy3&i divéru jednotlivym institucim vyjadfovali také
dotazani, kteFi dlvéFfuji soulasné viaddé. DOvéra k souddm, policii, armadé,
neziskovym organizacim, bankdm a internetu pozitivné koreluje se spokojenosti
s osobnim zivotem.

Graf 1: Vyvoj dlivéry armadé, policii, soudiim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji” a "spise divéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Vyvoj davéry v armadu, policii a soudy v ¢ase (viz graf 1) doznava

v dlouhodobé perspektivé znacnych zmén. V aktualnim Setfeni byl zaznamenan
r r s O [o] v v v 7 v o vV . ré o ré

vyrazny narust duvery u vSech tfi: armadé duveruje o 11 procentnich bodu vice
lidi neZ v bfeznu tohoto roku, soudim o 13 procentnich bod( vice a polici
dokonce o 15 procentnich bodl vice. Ve vdech pfipadech pfitom podil
dUvétujicich dosahl historického maxima od podatku srovnatelnych vyzkum0
v roce 1993.

- N £

a st
a '€ spo| ety
B sl

3/[6]



80

70 +

60 -

50 -

20 +

po141029

Graf 2: Vyvoj dlivéry médiim, odbortim, cirkvim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné ddvéruji” a "spise ddvéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Jak ukazuji vysledky zachycené v grafu 2, v pripadé médii byl v poslednich
letech zaznamendvan pomérné vyrazny postupny pokles divéry, ktery se ale
v leto$nim roce zastavil a naopak divéra k médiim zaznamenala uréity vzestup.
Oproti poslednimu &etfeni vzrostl podil divéiujicich televizi (o 5 procentnich
bodl) a radiu (o 4 procentni body, od zafi 2013 jde o zvy$eni o 6 procentnich
bod{), v pripadé tisku Ize vidét vyznamny vzestup dlvéry oproti lofiskému zafi
(o 7 procentnich bodd). Pfesto se dlvéra ke vdem typUm médii pohybuje
pomérné hluboko pod svymi maximy zaznamenanymi v minulém desetileti.

U odbord nebyla od posledniho &etfeni zaznamendna ?3adnd statisticky
vyznamna zména, divéra ¢eskych ob¢and k odborlim je tak stdle drZi nad hranici
40 %, coz plati pro v8echna getieni od 2. poloviny roku 2010. Pfed tim se divéra
odbortim od 90. let 20. stoleti pohybovala na nizsi Grovni, zpravidla vyrazné pod
40 % a nékdy dokonce mirné pod 30 %.

Po vyrazném propadu ddvéry ob&anl k cirkvim, ke kterému do$lo v druhé
poloving roku 2012, nasledoval mirny narlst podilu divétujicich, ktery vsak
v aktudlnim Setfeni jiz nepokracoval. Cirkve tak nadale z{stavaji vnimany hdfe,
nez byly v obdobi pred propadem souvisejicim patrné s cirkevnimi restitucemi.
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Graf 3: Dlvéra/nediivéra bankam (¢asové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné ddvéruji” a "spise ddvéruji” respektive
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,spise nedivéruji™ a rozhodné nedlvéruji® vyjédreny v procentech.
Zdroj: CVWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Vyvoj divéry a neddvéry ve vztahu k bankadm, jak jej zachycuje graf 3,
prochazel v obdobi druhé poloviny 90. let 20. stoleti a na pocatku tohoto tisicileti
zna¢nymi negativnimi vykyvy spojenymi s problémy financ¢niho sektoru v té
dobé. Tehdy nedlvéra pravidelné vyrazné prevazovala nad dlvérou, pficemz
mezera mezi obéma podily se Casto dramaticky rozevirala. V poslednich letech se
véak oba podily k sob& podstatné pFiblizily diky nartstu divéry a odpovidajicimu
poklesu nedlvéry. V aktudlnim Setfeni doslo k mirnému zlep$eni (dlvéra vzrostla
0 6 procentnich bodl, nedlvéra naopak o 7 procentnich bodl poklesla), &mz se
aktudlni hodnoceni vratilo na Uroven z jara 2013.

Graf 4: Dlvéra/nedlivéra neziskovym organizacim (¢asové srovnani v
%)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné ddvéruji” a "spise ddvéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Jak ukazuje graf 4, ddvéra ve vztahu k neziskovym organizacim vykazuje

v Case relativni stabilitu, kdyz se dlouhodobé pohybuje nad hranici 40 %,
s ptechodnym mirnym zvy$enim v bfeznu 2012, kdy byla divéra neziskovym
organizacim vibec nejvy&$i v celém sledovaném obdobi (50 %). V aktudlnim
b -.:‘vafe Spo'etnc’ﬁ{:
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Setfeni, pfestoZe nedo$lo k statisticky vyznamnému nartstu podilu divétujicich
oproti predchozimu vyzkumu, se podil ddvéry znovu pftiblizil ke zmifiovanému
maximu, za nimz zaostal jen o dva procentni body. Zaroven doslo k statisticky
vyznamnému poklesu neddvéry (o $est procentnich bodt).

Graf 5: Dlvéra/nedtlivéra internetu (¢asové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji” a "spise divéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

V pripadé internetu (viz graf 5), ktery je do vyzkumu zahrnovan pravidelné
od roku 2013, kdyz predtim byl jiz jednou zarfazen do vyzkumu v zari 2011,
mUzeme vidét podobny trend, jaky jsme zaznamenali v pfipadé klasickych médii.
Od prvniho vyzkumu ze zafi 2011 dlvéra az do letodniho jara méla sestupnou
tendenci (pokles ddvéry o 11 procentnich bodl z 53 % na 42 %, vzestup
nedlvéry o 12 procentnich bodl z 32 % na 44 %), v aktudlnim vyzkumu vsak
zFeteln& narostla (vzestup o 7 procentnich bodl), pfi¢emZ i nedQvéra mirné
opadla (pokles o 5 procentnich bodQ).
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