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TISKOVA ZPRAVA

Centrum pro vyzkum verejného minéni
Sociologicky Gstav AV CR, v.v.i.

Jilska 1, Praha 1

Tel./fax: 286 840 129

E-mail: michal.veselsky@soc.cas.cz

Spokojenost s vybranymi oblastmi Zivota

Technické parametry

Vyzkum:
Realizator:

Projekt:
Termin terénniho setreni:

Vybér respondentd:
Kvoty:

Zdroj dat pro kvotni vybér:

Reprezentativita:
Pocet dotazanych:

Metoda sbéru dat:
Vyzkumny nastroj:
Otazky:
Zverejnéno dne:
Zpracoval:

Nase spolecnost 2009, v09-06

Centrum pro vyzkum verfejného minéni, Sociologicky Ustav
AV CR, V.V.i.

Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu
verejného minéni CWWM SOU AV CR, v.v.i.

8. 6. -15. 6. 2009

Kvétni vybér

Region (Oblasti NUTS 2), velikost mista bydlisté, pohlavi,
vék, vzdélani

Cesky statisticky urad

Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

1107

Osobni rozhovor tazatele s respondentem
Standardizovany dotaznik

PS.5

21. Cervence 2009

Michal Veselsky

Soucasti Cervnového Setreni Centra pro vyzkum verejného minéni byla

otadzka, v niz respondenti hodnotili, jak jsou spokojeni se stavem vybranych

oblasti verejného zivota. Jednotlivé polozky zahrnovaly jak ekonomické, tak

socidlni ¢i kulturni aspekty verejné sféry. Soucasti zpravy je vedle zakladniho

vystupu obsahujiciho rozlozeni odpovédi na jednotlivé otazky také casové

srovnani.
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Ps90721
Prvni graf prind&i odpovédi respondentl na otdzku tykajici se spokojenosti

s jednotlivymi oblastmi’:

Graf 1: Spokojenost/nespokojenost se soucasnym stavem vybranych

oblasti (v %)
nabidka zbozi a sluzeb
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® velmi spokojen O spise spokojen O tak napil
Ospise nespokojen HEvelmi nespokojen O nevi

Nejlépe je respondenty vnimdana nabidka zbozi a sluzeb (76 % ,velmi +
docela spokojen®) a kultura (61 %). Zadna dalsi polozka se v souctu kladnych
odpovédi nedostala pres 50 %. Pozitivni hodnoceni nicméné znatelné prevazuje v
pripadé vztahd CR se zahrani¢im (48 %), dopravni obsluznosti (43 %), zivotniho
prostredi (41 % ,velmi a docela spokojen"“), védy a vyzkumu (38 %) a clenstvi
CR v EU (34 %).

! Znéni otazky: ,Jak jste spokojen nebo nespokojen se soucasnym stavem nasledujicich oblasti
v CR?™
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Naopak nejvétsi nespokojenost panuje se stavem korupce (80 % ,velmi +

docela nespokojen"), hospodarské kriminality (73 %) a nezaméstnanosti (73 %).
V&zné vyhrady byly rovnéz smérovany k politické situaci v CR (62 %), fungovani
hospodarstvi (57 %), bezpecnosti obéanl (54 %), socidlnim jistotdm (51 %) a
pristéhovalectvi (51 %).

Se zdravotnictvim jsou Castéji nespokojeni starsi lidé (48 % ,spiSe + velmi
nespokojen®). Clenstvi CR v Evropské unii je Iépe hodnoceno obyvateli velkych
meést (42 % ,velmi + spiSe spokojen“). Obyvatelé velkych mést jsou rovnéz
spokojenéjsi s dopravni obsluznosti (55 %) a naopak nejsou pfriliS spokojeni
s kvalitou Zivotniho prostfedi (30 %).

Dale plati, ze dotazani, ktefi oznacili zivotni Uroven své domacnosti jako
dobrou, hodnoti vSechny polozky o néco |épe nez ostatni respondenti. Vyjimku
tvori pouze polozky korupce a hospodarské kriminality, kde nejsou v zavislosti na

Zivotni Urovni respondenta statisticky vyznamné rozdily.

Tabulka 1: Spokojenost se stavem nékterych oblasti v CR, casové

srovnani 2003-2009 (v %)

+/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/-
1I-03 1I-04 II-05 11-06 VI-07 VI-07 VI-08 VI-09
nabidka zboZi a sluzeb - - 77/5 80/4 78/4 78/4 80/3 76/6
kultura - - 62/8 68/6 63/7 63/7 60/8 61/8
vztahy CR se zahrani¢im - - 52/6 52/6 49/8 49/8 45/8 48/9
dopravni obsluznost - - 38/25 | 36/26 39/27 39/27 37/29 | 43/23
Zivotni prostredi 36/14 - 40/18 | 42/19 43/15 43/15 42/16 | 41/24
véda a vyzkum - - 27/15 | 31/10 37/11 37/11 38/9 38/10
Clenstvi CR v EU - - 19/29 | 22/25 35/22 35/22 36/17 34/17
dodrZzovani lidskych prav - - 32/20 | 36/13 35/19 35/19 31/22 | 33/24
Skolstvi 23/24 | 24/25 29/27 | 42/14 37/17 37/17 31/23 31/23
zdravotnictvi 24/35 | 22/44 | 25/39 | 26/38 25/39 25/39 19/51 27/41
zivotni Uroven 19/34 | 17/42 | 20/37 | 29/25 28/23 28/23 25/29 | 26/33
situace v armadé - - 30/13 28/9 27/13 27/13 23/16 | 25/15
fungovani Uradu 21/33 15/43 16/41 20/32 20/37 20/37 22/35 23/37
pravni prostredi - 10/49 9/46 14/34 16/35 16/35 12/43 18/37
zemédélstvi - - 11/43 15/33 15/39 15/39 13/39 17/41
socialni jistoty 17/42 9/62 10/58 16/43 17/37 17/37 14/58 17/51
Ucast ob&anl na rozhodovani - 13/42 | 17/36 | 17/35 16/43 16/43 13/50 | 15/46
bezpecnost obcant - - 13/56 | 20/43 20/43 20/43 12/57 15/54
soudnictvi 10/39 = 8/56 9/50 14/45 14/45 9/55 14/43
fungovani hospodarstvi - 5/60 13/45 | 24/28 26/30 26/30 23/32 | 11/57
pristéhovalectvi - 8/53 9/42 10/40 11/37 11/37 10/40 9/51
politicka situace v CR - - 10/53 15/44 14/48 14/48 11/57 9/62
nezameéstnanost = 2/83 4/79 6/64 16/46 16/46 17/39 5/73
hospodarska kriminalita - - 2/78 3/78 4/78 4/78 3/74 3/73
korupce 2/71 2/76 2/80 3/81 2/82 2/82 2/82 3/80

Pozn.: Hodnoty v tabulce jsou souctem odpovédi ,velmi spokojen" a ,spiSe spokojen™, respektive

.Spide nespokojen" a ,velmi nespokojen®. Dopocéet do 100% tvofi odpovédi ,tak napQ

Ve srovnani

s predchozim

rokem dodlo k nardstu

I\\

a ,hevi“.

nespokojenych

predev&im v ekonomické oblasti, konkrétné v otdzce nezaméstnanosti (narust o
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34 procentnich bod{) a fungovani hospodaFstvi (25 procentnich bodl). Také

pribylo kritickych hlasG v0¢&i politické situaci, pristéhovalectvi a stavu Zivotniho
prostredi.

Naopak, lépe je oproti lofisku hodnoceno zdravotnictvi (nardst
spokojenych o 8 procentnich bodl) a soudnictvi (Ubytek nespokojenych o 12
procentnich bodd). Kromé& toho je nyni vefejnost o néco spokojenéjéi také se

socidlnimi jistotami, pravnim prostfedim a dopravni obsluznosti.
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